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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.ucm.es/bbmbiomed/

1. La pagina Web del Centro ofrece la informacidn sobre el Titulo, previa a la matriculacion, que
se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccion de
estudios como para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje). Este Centro garantiza la
validez de la informacién publica disponible.

Se puede acceder a la pagina web del Master a través de:

e La pagina web de la universidad: https://www.ucm.es/estudios/master-bioquimica
e La pagina principal de la Facultad de CC Quimicas: http://quimicas.ucm.es/ (Estudios >
Master >Bioquimica Biologia Molecular y Biomedicina)

La pagina web del Titulo del Master contiene informacién general sobre las caracteristicas del
Master e informacidn detallada sobre diferentes aspectos de la titulacién: plazos de admisidn,
matricula, plan de estudios, horarios de clases, guias docentes, trabajo fin de master (TFM),
evaluacion, profesorado, caracteristicas del SGIC, formularios para la inscripcion del TFM o
solicitud de certificados, noticias de eventos relacionados con los temas estudiados, recursos
materiales del Master y servicios, y enlaces a organismos, centros y bases de datos u otros
recursos de interés para los estudiantes.

2. Esta informacidn estd actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.
Toda la informacién de la pagina web esta siempre actualizada y todos estos enlaces han sido

verificados en cuanto a su operatividad con fecha 4 de noviembre, siendo responsable de su
actualizacion, estructura y contenido la Coordinadora del Master bajo la supervisién del SGIC.

3. La informacién presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del Titulo.

La informacién presentada en la Web se adecUa a lo expresado en la memoria verificada del
Titulo y ha ido mejorando de acuerdo con las recomendaciones sugeridas en los Informes de
Seguimiento del Titulo tanto de la UCM como de la ACAP.

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos en el
punto 9 de la memoria presentada a verificacion y concretamente respecto a la estructura y
funcionamiento del sistema de garantia de calidad del Titulo.

1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

COMPOSICION de la COMISION de CALIDAD (Curso 2020/21):

La Comision de Calidad esta presidida por la Vicedecana de Innovacion y Calidad de la Docencia
y constituida por un representante de cada Comité de Evaluacion y Mejora de los titulos, dos
representantes de alumnos, un representante del Personal de Administracién y Servicios, y un
Agente Externo. La composicion actual (noviembre 2021) de CC estd publicada en
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https://quimicas.ucm.es/comites-de-evaluacion-y-mejora-de-la-calidad-de-los-titulos-
impartidosttcomite evaluacion masterydoct

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo

Ana Rubio Caparros Presidente / Vicedecano de Innovacion y
Calidad de la Docencia

Andrea? Parron Nieto Secretaria/PAS

Valentin Gonzalez Garcia Vicedecano del Colegio de Quimicos de
Madrid (Agente externo)

José Gavilanes Franco Coordinador Grado Bioquimica

Mercedes Oliet Pala Coordinador Grado Ingenieria Quimica

José Luis Luque Garcia Coordinador Grado Quimica

Eduardo? Guzman Solis Coordinador Master

Almudena Inchausti Valles Estudiante de Master o Doctorado

Juan Antonio® Borgesio Villasevil Estudiante del Grado en Quimica

Mario Pulido Vallido Estudiante del Grado en Bioquimica

1Desde abril de 2021 en sustitucion de Victoria Lain Arena (Aprobado en Junta en de Facultad del 7 de Abril de 2021).

2 Desde noviembre de 2021, sustituyendo a la anterior coordinadora del Master en Ciencia y Tecnologia Quimicas, Mercedes
Taravillo Corralo (hombramiento para el curso 2020/21 por la Junta de Facultad del 15 de Octubre de 2020, Acta 80).

3 Juan Antonio Borgesio Villasevil, estudiante de Grado de Quimica se incorporé en diciembre de 2020.

COMPOSICION del Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad de los titulos de Master y
Doctorado (Curso 2020/21)

El Comité de Evaluacion y Mejora de los Titulos de Master y Doctorado esta presidido por la
Vicedecana de Innovacién y Calidad de la Docencia, y constituido por el/la coordinador/a de
cada Titulo de Master y Programa de Doctorado, representantes de alumnos de Master y
Doctorado, y un representante del Personal de Administracion y Servicios. El nombramiento de
los miembros de la Comisién de Calidad y CEM_MyD se lleva a cabo en la Junta de Facultad de
cada curso académico. Algunos de los miembros se renuevan o ratifican.

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo

Ana Rubio Caparros Vicedecano de Innovacién y Calidad de Ia
Docencia

Andrea? Parrén Nieto Secretaria / PAS

Cristina Casals Carro Coordinadora del Master de Bioquimica,
Biologia Molecular y Biomedicina

Eduardo? Guzman Solis Coordinador del Master de Ciencia y
Tecnologia Quimicas

Araceli Rodriguez Rodriguez | Coordinador del Mdaster de Ingenieria

Quimica: Ingenieria de Procesos

Maria del Mar

Gbémez Gallego

Coordinadora del Master Interuniversitario en
Quimica Orgénica

Francisco Javier? Lacadena Garcia- | Coordinadora Doctorado Bioquimica, Biologia
Gallo Molecular y Biomedicina

Carlos Negro Alvarez Coordinador Doctorado Ingenieria Quimica

José Maria Gonzdlez Calbet Coordinador Doctorado Quimica Avanzada

Miguel Angel Sierra Rodriguez Coordinador Doctorado Quimica Organica
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Francisco Javier Aoiz Moleres Coordinador Quimica Tedrica y Modelizacidn
Computacional

M2 Emilia* Mufioz Salina Alumna de Master (Ciencia y Tecnologia
Quimicas)

Josu* Rapun Jiménez Alumno de Master (Bioquimica, Biologia
Molecular y Biomedicina)

Andrés* Cafiada Barcala Alumna de Master (Ingenieria Quimica:
Ingenieria de Procesos)

Almudena* Inchausti Valles Alumna de Master (Quimica Avanzada)

1Desde abril de 2021 en sustitucion de Victoria Lain Arena (Aprobado en Junta en de Facultad del 7 de Abril de 2021).

2 Desde noviembre de 2021, sustituyendo a la anterior coordinadora del Master en Ciencia y Tecnologia Quimicas Dofia Mercedes
Taravillo Corralo (nhombramiento para el curso 2020/21 por la Junta de Facultad del 15 de octubre de 2020, Acta 80).

3 Nombrado como coordinador del Doctorado en Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina por la Junta de Facultad el 23 de
julio de 2020.

“Los representantes de estudiantes se incorporaron en diciembre de 2020 como nuevos miembros.

La composicion actual (noviembre 2021) del CEM_MyD estd publicada en:
https://quimicas.ucm.es/comites-de-evaluacion-y-mejora-de-la-calidad-de-los-titulos-
impartidosttcomite evaluacion masterydoct

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Con respecto a los érganos competentes del SGIC en la Facultad de Ciencias Quimicas, estos son
los siguientes (por orden jerarquico):

++ Junta de Facultad—que es el drgano responsable del Sistema de Garantia Interna de Calidad
(SGIC) del Centro y quién debe aprobar todos los acuerdos o informes de la Comisidn de
Calidad.

+ La Comision de Calidad (CC)—que es el érgano competente en materia de calidad. Esta
involucrado en la elaboracion de informes de seguimiento de las mejoras propuestas en los
Titulos y en la adopcién de resoluciones con relacidon a las reclamaciones y sugerencias
presentadas.

+* Los Comités de Evaluacion y Mejora de la Calidad (CEM) de los diferentes titulos—que son

los drganos competentes en materia de calidad del titulo correspondiente. Dependen de la

Comision de Calidad y su misién es identificar, analizar y proponer a la Comisién de Calidad

soluciones a problemas o ineficiencias detectados en el desarrollo de la actividad docente

del titulo correspondiente. Entre los cuatro Comités existentes en la Facultad de CC.

Quimicas, uno esta dedicado a los titulos de Master y Doctorado (CEM_MyD).

Los reglamentos y normativas vigentes para el curso 2020/21 son los aprobados en cursos
anteriores, y estan recogidos en las memorias de seguimiento correspondientes y publicadas en
la Web de la Facultad, en Calidad: https://quimicas.ucm.es/sistema-de-garantia-interna-de-

calidad-(sgic) .

La Comision de Calidad y el CEM_MyD son érganos independientes de la Junta de Facultad, es
decir, no son Comisiones Delegadas de la misma. La Junta de Facultad tiene varias Comisiones
Delegadas que deben interactuar en mayor o menor medida con los correspondientes drganos
competentes en materia de calidad, aunque sus funciones son diferentes a las de estos. Las
Comisiones de la Junta deben servir de ayuda en todos los temas relativos a la vida académica
del Centro y el SGIC, por su parte, debe hacer un_seguimiento académico de los titulos,
detectando las posibles deficiencias y proponiendo mejoras a la Junta de Facultad, basandose
en la informacion obtenida de las encuestas de satisfaccion, el analisis de los resultados
académicos en los informes de seguimiento, los informes proporcionados por el profesorado, y
el sistema de quejas y sugerencias, entre otras fuentes de informacidn. La misidn del SGIC es la
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de detectar deficiencias, y la mision de la Junta de Facultad, Comisiones Delegadas, vy
Coordinadores de Titulo y profesores es buscar las soluciones a las mismas y ejecutar las mejoras
pertinentes. En nuestro Master (y otros titulos de la Facultad) la Coordinadora del Titulo esta en
contacto permanente con la Vicedecana de Calidad y otros miembros del Equipo Decanal para
tratar temas que competen al desarrollo del Titulo.

FUNCIONES ESPECIFICAS DE LA COMISION DE CALIDAD Y DEL CEM_MyD:

Comisién de Calidad (CC): La CC tiene las siguientes funciones:

= Elaboracién anual de un informe sobre la marcha de las ensefianzas de las titulaciones, asi
como de un plan de mejora de las mismas, que debe remitir para su aprobacion a la Junta
de Facultad.

= Elaboracién de informes de seguimiento de las mejoras propuestas y aprobadas por la Junta
de Facultad.

= Adopcidn de resoluciones en relacidén con las reclamaciones y sugerencias presentadas.

Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad de los Titulos de Master y Doctorado:

El CEM_MyD tiene la mision de identificar, analizar y proponer ala Comisién de Calidad
soluciones a problemas o ineficiencias detectados en el desarrollo de la actividad docente del
titulo correspondiente (Titulos de Master o Doctorado).

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Las reuniones de la Comisién de Calidad y del Comité de Evaluacidon y Mejora de la Calidad de
los titulos de Master y Doctorado de la Facultad han tenido lugar durante el curso 2020/21 por
medios telematicos, debido al impacto de la situacién sanitaria asociada al desarrollo de la
pandemia del SARS-CoV-2.

Comisidn de Calidad:

En cuanto al desarrollo de su labor de seguimiento, la Comisidén de Calidad se reline en sesiones
ordinarias las veces que sean necesarias para llevar a cabo sus funciones. (Articulo segundo,
titulo 10 del Reglamento de la Comisién de Calidad, aprobado el 22/01/2019). Las reuniones
celebradas por la Comisidn de Calidad en el curso 2020-2021 han sido las siguientes:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
10/12/2020 | e Aprobacion de las Memorias | 1. Visto bueno de todas la Memorias de
(telematica) de Seguimiento de todos los Seguimiento de los diferentes titulos.
(Acta 19) Titulos de Grado del curso |2.Baja tasa de éxito de la asignatura de
2019-2020. Ingenieria Quimica de 22 curso del Grado

e Aprobacién de las Memorias en Quimica y de la asignatura de
de Seguimiento de los Master Fundamentos de Ingenieria Quimica de 12

de MBQBMyBM y MCyTQ del curso del Grado en Ingenieria Quimica en

curso 2019-2020. los ultimos afios. Se acuerda comunicar al
e Aprobacién de las Memorias Decano la problematica de cara a poder
de Seguimiento de todos los iniciar un analisis detallado del problema,
Titulos de Doctorado del curso implicando al Director del Departamento
2019-2020. de Ingenieria Quimica y de Materiales, asi

® Presentacion encuesta interna como a los Coordinadores de ambos

de Seguimiento Docente del Grados.
Profesorado 2020-2021.
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e Analisis de

quejas Y
sugerencias.

06/04/2021

(telematica)
(Acta 20)

Informe del seguimiento de la
asignatura Fundamentos de
Ingenieria  (GlQ, 192 curso,
anual, OB, 9 ECTS).

Informe del seguimiento de la
asignatura Ingenieria Quimica
(GQ, 29 curso, anual, OB, ECTS)
Informe del posible cambio de
curso de la asignatura
Bioquimica (GQ, 32 curso), con
Ingenieria Quimica (GQ, 29
curso).

Requerimientos de los
estudiantes del Doble Grado.
Ponderacion lenguas
extranjeras adicionales en la
EvAU.

Remodelacién de la pagina
web de la Facultad.

Reuniones promovidas por la
Fundaciéon Madri+d de Buenas
Practicas Docentes.
Internacionalizacién de
Masteres 2021-22.

Encuestas Docentia.
Autoinforme vy las Evidencias
elaboradas para la evaluacion
de la Renovacion de |la
Acreditacidn del MIQ:IP.
Informe sobre la constitucion
del Comité de Evaluacion vy
Mejora de la Calidad de los
titulos de Master y
Constitucion del Comité de
Evaluacion y Mejora de la
Calidad de los titulos de
Doctorado.

1.Presentacidn de la version en inglés de la
pagina web de la Facultad.

2.Inicio de la traduccién de las paginas de
titulos de Grado, Master y Doctorado.

3.Incorporacién de asignaturas impartidas
en inglés en cada uno de los titulos de
master: Biologia Molecular del Cancer
(Optativa, 6 ECTS) vy Biologia
Computacional y de Sistemas (Optativa, 6
ECTS) en el MBQBMyBM. Peticidn de
fomento de participacién en las encuestas
Docentia entre los alumnos a través del
Campus Virtual.

15/06/2021

(telematica)
(Acta 21)

Remodelaciéon de la pdgina
web de la Facultad.

e Revision de las paginas web de

los titulos.

e Presentacion de la aplicacion

Clicksense para el anadlisis de
las encuestas de satisfaccion.

1.Visto bueno de las Guias Docentes 2021-
22 de todos los Titulos de Grado y de
Master impartidos en la Facultad.

2.Planificacidn  reuniones  horizontales

(octubre) y verticales (18 de octubre al 12

de noviembre) en el curso 2021-22.

CURSO 2020-21
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e Guias Docentes 2021-22 de
todos los Titulos de Grado y de
Mdster impartidos en la
Facultad.

e Informe sobre la Renovacion
de la Acreditacion de los
titulos de Doctorado de Ia
Facultad.

e Medidas de revisién y mejora,
reuniones del profesorado de
las titulaciones.

e Andlisis de quejas y

sugerencias.

Comision de Evaluacion y Mejora del Mdster de la Calidad de los Titulos de Master y Doctorado

El Comité de Evaluacién y Mejora de los Titulos de Master y Doctorado se relne en sesiones
ordinarias las veces que sean necesarias para llevar a cabo sus funciones. (Articulo segundo,
titulo 10 del Reglamento de Comités de Evaluacion y Mejora de la Calidad de la Docencia,
aprobado el 22/01/2019). Las reuniones celebradas por el CEM_MyD en el curso 2020-2021 han
sido las siguientes:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

01/07/2020 | e Informe de la Organizacion | 1. Se informa sobre las recomendaciones

(telematica) Académica del préximo curso para la planificacion del curso académico

(Acta 22) 2020-21. 2020-2021 ante la situacion excepcional

e Informe de la Organizacion
Docente del préximo curso
2020-21.

. Medidas a

provocada por la pandemia de Covid-19
que se aprobara préximamente en el
Consejo de Gobierno del 21 de julio de
2020.

. Se apuesta por la maxima presencialidad

posible.

. Se plantea un caracter semipresencial en

las actividades de teoria y seminarios, y
presencial para las practicas de
laboratorio.

. Se informa sobre detalles técnicos para la

imparticion de clases telematicas cuando
sea necesario: camaras, plataformas,
software, aforos, etc.

. Necesidad de preparacion de material

didactico en prevision de que se deba
volver a la situacion de no
presencialidad.

tomar referentes a la
seguridad sanitaria en el aula:
ventilacion, medidores de calidad de
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aire, uso de mascarillas y gel

hidroalcohdlico, etc.

10/12/2020

(telematica)
(Acta 23)

e Informe de los Coordinadores

de los titulos de Master de las
Memoria de Seguimiento del
curso 2019-2020:
MBQBMyBM y MCyTQ.
Informe de los Coordinadores
de los Titulos de Doctorado de
las Memoria de Seguimiento
del curso 2019-2020: D.IQ,
D.QA, D.BQBMyBM, D.QO.
Encuesta del Profesorado del
Seguimiento Docente de los
Titulos de Master 2020-21.

. Visto Bueno,

. Visto bueno, de las

. Con respecto al Master de Bioquimica,

Biologia Molecular y Biomedicina, la
Coordinadora informa sobre diferentes
puntos de la Memoria de Seguimiento
2019-2020:

e Numero de alumnos matriculados.

e Satisfaccién con a afos anteriores.

e Satisfaccién con el programa de TFM
y efecto de la situacion sanitaria en
las valoraciones.

e (riticas a la baja internacionalizacidn

del titulo.

e Implantacién de asignaturas en
inglés.

e Alta satisfaccion del PAS.

de las Memorias de
Seguimiento de los Titulos de Master del
curso 2019-2020.

Memorias de
Seguimiento de los Titulos de Doctorado
del curso 2019-2020.

. Presentacion de un modelo de encuesta

interna  de
profesorado.

seguimiento para el

06/04/2021

(telematica)
(Acta 24)

Internacionalizacién de los
Masteres impartidos en la
Facultad de CC. Quimicas para
el curso 2021-22.

Planificacion docente 2021-
22.

Encuestas Docentia.
Reuniones promovidas por la
Fundacién Madri+d de Buenas
Practicas Docentes.

Informe de la Coordinadora y
visto bueno del Autoinforme y
las  Evidencias para la
Renovacién de la Acreditacion
del MIQ.

Informe de los Coordinadores
de los Titulos de Master de los
Informes Definitivos emitidos
por la UCM de las Memoria de
Seguimiento del curso 2019-
2020: MBQBMyBM y MCyTQ.
Informe de los Coordinadores
de los Titulos de Doctorado de
los Informes Definitivos
emitidos por la UCM de las

. Fomento de las

. Se plantea como experiencia piloto la

incorporacion de asignaturas impartidas
en inglés en cada uno de los titulos de
master. En el MBQBMyBM, se impartiran
dos asignaturas, Biologia Molecular del
Cdncer (Optativa, 6 ECTS, también se
impartird en espafol) y Biologia
Computacional y de Sistemas (Optativa, 6
ECTS).

relaciones
internacionales a partir de la pagina web
de la Facultad.

. Mantenimiento y actualizacion de las

paginas web de los titulos de Master y
Doctorado en inglés y espafiol.

. Se solicita el fomento de la participacion

en las encuestas Docentia por parte de
los Coordinadores de Master.

. Posibles medidas de revision y mejora.

En cuanto al Master de BQBMyBM, la

coordinadora informa:

e Todos los items han sido valorados
con Cumple excepto uno que Cumple
parcialmente.
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Memoria de Seguimiento del
curso 2019-2020: DIQ, DQA,
DBQBMyBM, DQO.

e Creacion del Comité de
Evaluacion y Mejora de la
Calidad de los titulos de
Madster y Creacién del Comité
de Evaluacion y Mejora de la
Calidad de los titulos de
Doctorado.

e Renovacion de la Acreditacion
de los titulos de Doctorado
2021-22.

e Mejorar la participacién de los
estudiantes en las encuestas de
satisfaccion.

e El seguimiento de la insercién laboral
de los egresados debe ser realizado
por el SGIC al no disponer las
titulaciones de medios de Medios
para hacerlo internamente.

. Posibles medidas de revisién y mejora.

Exposicién de los Coordinadores de los
Titulos de Doctorado: DIQ, DQA,
DBQBMyBM, DQO.

15/06/2021 | e Internacionalizacién de los . Visto bueno de las Guias Docentes del
(telemética) titulos. curso 2021-22.
(Acta 25)

e Seguimiento de las encuestas
de satisfaccion.
sobre la

e Se informa

Renovacién de la Acreditacion

. Se han traducido al inglés las paginas de

la Facultad y la del Doctorado en

Bioquimica, Biologia Molecular vy

Biomedicina.

de los titulos de Doctorado | 3. Se informa sobre la necesidad de

2021-22: DIQ, DBQBMyBM, publicar los CV de cada profesor en la
DQA y DQO. pég'ma de cada titulo. ' 5
s 4. Se informa sobre la introduccién de la
* Analisis de plataforma Clicksense para mejorar el
andlisis de resultados de las encuestas
de satisfaccion.
5.Se anima a los estudiantes a que
estimulen a sus companeros a participar
en las encuestas de satisfaccion.

quejas v
sugerencias.

A la vista de todo lo anteriormente expuesto se deduce que el Comité de Evaluacion y Mejora
de la Calidad de los Titulos de Master y Doctorado cumple muy bien su funciédn con reuniones
productivas en las que se plantean numerosas acciones de mejora.

En la siguiente Tabla se resumen las fortalezas y debilidades del Sistema de Garantia de Calidad
de la Facultad de Ciencias Quimicas.

FORTALEZAS DEBILIDADES

= E| SGIC funciona correctamente en la
Facultad de CC Quimicas.

= Baja tasa de participacion de los alumnos y
profesores en las encuestas de satisfaccion

= E| SGIC garantiza la recogida y analisis del Titulo.
continuo de informacidon de resultados | * Comité de Evaluacion y Mejora de la
relevantes para la gestidn eficaz del Master Calidad de los Titulos de Master vy

en Bioquimica, Biologia Molecular vy
Biomedicina en cuanto a los resultados de
aprendizaje, funcionamiento de los
mecanismos de coordinacién docente y de
organizaciéon del titulo, mecanismos de

Doctorado (CEM_MyD) tiene un elevado
numero de componentes y seria mas eficaz
si se escindiera en dos comités, uno para
Titulos de Master y otro para Titulos de
Doctorado.
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evaluacién de la calidad de la docencia y la
satisfaccion de los grupos de interés.

2.

ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE

COORDINACION DEL TiTULO

En el curso 2020-2021 ha estado formada por:

Las

Nombre Apellidos Departamento y colectivo

Dra. Cristina Casal Carro Coordinadora del Master de Bioguimica, Biologia
y Biomedicina (Departamento de Bioquimica y
Biologia Molecular (BBM), Fac de CC Quimicas) /
PDI

Dr. Antonio Cruz Rodriguez Secretario de la Comision / Dpto. BBM para la
Facultades de CC Quimicas / PDI

Dr. Fernando Escriva Pons Dpto. BBM para la Facultad de Farmacia / PDI

Dra. Angeles Navas Hernandez | Dpto. BBM para la Facultad de Medicina / PDI

Dra. Magdalena | Torres Molina Dpto. BBM para la Facultad de Veterinaria/ PDI

Dr. Guillermo Velasco Diez Dpto. BBM para la Facultad de CC Bioldgicas / PDI

funciones de la Comision Académica del Master, descritas en la Memoria Verifica, se

encuentran en la pagina web del master (https://www.ucm.es/bbmbiomed/comision-
academica).

FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL TITULO

R/
0.0

0.
0'0

Coordinacidn vertical entre las diferentes asignaturas tedricas del Master

Se lleva a cabo por la Coordinadora del Titulo en colaboracién con la Comisién Académica,

centrandose en los siguientes aspectos relativos a la organizacién y desarrollo del Titulo:

1. La organizacion de las actividades formativas y la planificaciéon de horarios de clases
tedricas y seminarios.

2. La estimacién de posibles duplicidades en los contenidos de las distintas asignaturas,
evitando solapamientos y cuidando de que los contenidos se ajusten fielmente a lo
establecido en la Memoria Verificada del Titulo.

3. La distribucion adecuada de la carga de trabajo de los estudiantes en las distintas
asignaturas.

4. La programacion de conferencias transversales impartidas por investigadores o
profesionales de prestigio, de manera que se repartan a lo largo del semestre, evitando
un numero excesivo de conferencias en determinado periodo del curso o mes.

5. La planificacién adecuada de los examenes, con fechas e intervalo suficiente entre
examenes, en funcién del tipo de asignatura y de las necesidades de los estudiantes.

Coordinacion horizontal entre profesores que imparten la misma asignatura

Para lograr la Coordinacién horizontal, se designa un Coordinador de Asignatura para
aquellas asignaturas del master con mas de un profesor. En el enlace
https://www.ucm.es/bbmbiomed/plan-de-estudios se muestran los coordinadores de las
distintas asignaturas del Master. Las competencias del Coordinador de Asignatura estan
especificadas en la pagina Web de la Facultad de CC Quimicas. Se sugiere a los coordinadores
de las asignaturas elaborar un informe sobre los resultados obtenidos al final del curso
académico, que se envia a la Coordinadora del Master.
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Para facilitar la coordinacién docente horizontal y vertical del master, se celebra una

reunion anual de profesores del master en donde intervienen los Coordinadores de las

Asignaturas, los miembros de la Comision Académica y los directores de la Sede y Secciones

del Departamento BBM. En dicha reunién se abordan distintos temas relacionados con la

coordinacidn, organizacién y desarrollo del titulo. Se analizan debilidades y se intentan
proponer mejoras realistas y potencialmente abordables.

% Coordinacién de los Trabajos Fin de Master (TFM)

El TFM estd coordinado por la Coordinadora del Master, de acuerdo con el Reglamento de
TFM (BOUC N2 15, 15 de noviembre de 2010), con el apoyo de la Comisién Académica. La
Coordinacién del TFM supone, para cada curso académico, poner en contacto a alumnos con
grupos consolidados y con financiaciéon que oferten un proyecto de TFM en nuestro Master,
ademds de otras muchas gestiones. En concreto, las funciones de coordinacidn para los TFM
son las siguientes:

=  Publicar las ofertas de TFM recopiladas para cada curso académico vy facilitar el contacto
de los estudiantes que se van a matricular en el Master con distintos grupos de
investigacion de la UCM o de instituciones con convenio con la UCM, donde
potencialmente llevaran a cabo su trabajo de iniciacion a la investigacion.

= Elaborar los impresos y formularios para la aprobacién y realizacidn del TFM.

= Aprobar la asignacidn de Tutores (maximo de dos tutores doctores) para cada TFM.

= Designar Cotutores Académicos apropiados para los TFM realizados en Centros de
Investigacidn externos con convenio con la UCM.

= Elaborar el formato de la Memoria del TFM.

= Elaborar los impresos para el informe del tutor. Publicar y enviar dichos impresos a sus
destinatarios y registrar los impresos cumplimentados.

= Elaborar impresos para el informe del cotutor académico. Enviar dichos impresos a sus
destinatarios y registrar los impresos cumplimentados.

® Planificar las fechas de entrega de la Memoria TFM en el registro de la Facultad de CC
Quimicas y las fechas de defensa ante el tribunal.

=  Proponer el Tribunal de Evaluacién del Trabajo Fin de Master (titulares y suplentes), que
deberd ser aprobado por la Junta de Facultad.

= Facilitar al tribunal la documentacién y métodos de evaluacion aprobados (rubrica) que
se ajustan a lo establecido en la Memoria Verificada del Titulo.

= Elaborar informes y certificados que acrediten la direccion de un TFM vy la calificacién
obtenida, en respuesta a la solicitud de los tutores implicados.

= Elaborar acuerdos de confidencialidad para la defensa de determinados TFM cuyo
contenido es susceptible de patente.

PERIODICIDAD DE LAS REUNIONES DE LA COMISION ACADEMICA DEL TITULO Y ACCIONES
EMPRENDIDAS.

La Comisidon Académica se relne al menos una vez por trimestre, y mantiene otras reuniones,
utilizando otros medios telematicos como llamadas telefdnicas de conexién mdltiple,
videoconferencia o correo electréonico, a modo de comisidn permanente para resolver cualquier
problema. Las reuniones llevadas a cabo por la Comisiéon Académica en el curso 2020-2021, de
las que se aporta el acta de la reunidn, son las siguientes:
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22 plazo para el curso
2021-2022.

e Situacién actual de los
TFM 2021

e Ofertas de proyectos TFM
(curso 2021-2022).

e Resolucidn favorable de
la renovacion de la
acreditacion.

e Informe final de
seguimiento del curso
académico 2019-2020.

e Aprobacidn de Guias
Docentes para el curso
2021/2022.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
24-11-2020 | e Seguimiento Anual de | 1. Se informa sobre ofertas de TFM para el
Masteres (Memoria curso 2020-2021.
2019-2020). 2. Conferencias transversales del curso 2020-
e Informe sobre la defensa 2021.
de TFM 2020. 3. Designacién de los Tribunales TFM para el
e Matriculacién y anulacién curso 2020-2021.
de matriculas en el curso | 4. Se informa sobre la inclusién en la web del
2020-2021. Master un formulario para recoger las
e Organizacion de la ofertas de Proyectos TFM.
documentacién TFM para | 5. Se informa sobre la inclusion en la web del
el curso 2020-2021. Master de un formulario para solicitar
e Oferta de asignaturas del certificados de direccion de TFM.

Master en inglés. 6. Se aprueba potenciar la imparticion de
asignaturas en lengua inglesa, dentro del
plan de internacionalizacion del Master.

29-01-2021 | e Informe final de la | Se decide la asignacion de cotutores académicos
renovacion de la | paralos TFM realizados fuera de la UCM durante

acreditacion del Master | el curso 2020-2021.

2020, emitido por la

Fundacion Madri+d.

¢ Informe provisional de la

Memoria de Seguimiento

Anual del Master (Curso

2019-2020).

e Asignacion de cotutores

académicos para los TFM

realizados fuera de Ia

UCM para el curso 2020-

2021.

15-03-2021 | Admisién de alumnos para | Seleccién de candidatos para el primer plazo de
el curso 2021-2022 (primer | admision.
plazo).

09-06-2021 | e Solicitudes de admision | 1.Establecimiento de mejoras en los criterios

para la evaluacién de solicitudes de admision.
2.Decisidon sobre las fechas limite para la
recepcidon de ofertas de TFM (curso 2021-
2022).
3.Introducciéon de inglés en las asignaturas:
“Biologia Molecular del Cancer” y “Biologia
Computacional y de Sistemas”.
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e Evaluacién solicitudes
para Becas Fundacion
Carolina.

e Presentacion de la
encuesta de “El Mundo”.

e Internacionalizacién del
Master.

16-06-2021 | e Admisidn de alumnos Seleccion de candidatos para el segundo plazo

para el curso 2021-2022 de admision.

(segundo plazo).

= Acta 24/11/2020: https://www.ucm.es/bbmbiomed/file/01-acta-de-reunion-2020-11-24
= Acta 29/01/2021: https://www.ucm.es/bbmbiomed/file/02-acta-de-reunion-2021-01-29
= Acta 15/03/2021: https://www.ucm.es/bbmbiomed/file/03-acta-de-reunion-2021-03-15
= Acta 09/06/2021: https://www.ucm.es/bbmbiomed/file/04-acta-de-reunion-2021-06-09
= Acta 16/06/2021: https://www.ucm.es/bbmbiomed/file/05-acta-de-reunion-2021-06-16

En las actas de las reuniones de la Comisidon Académica del curso 2020-2021 se evidencian las
actividades de los miembros de la Comisién centradas no sélo en la coordinacion vertical entre
asignaturas sino también en otros aspectos como evaluacion de solicitudes de admisién de
nuevos alumnos en el master, seguimiento de fondos econémicos del master, planificacion de
la defensa del Trabajo Fin de Master y la elaboracidn y/o revision del informe de seguimiento
anual del Master en donde se exponen fortalezas y se analizan deficiencias para proponer
mejoras a la Comision de Calidad.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Los mecanismos de gestidn y organizacién del | Poca comunicacién entre profesores de
plan de estudios del Master en BBMBiomed, | distintas asignaturas, debido en parte al alto
que incluyen mecanismos de coordinacidon | nimero de profesores participando en el
docente horizontal y vertical, estan bien | master.

asentados y son razonablemente eficaces.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El personal académico del Titulo pertenece al Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular
(BBM) de la UCM con un total de 109 profesores, en el curso 2020-2021, adscritos a la Sede del
Departamento BBM en la Facultad de CC Quimicas (29) y a las secciones departamentales de
BBM en las Facultades de Biologia (18), Farmacia (24), Medicina (20), y Veterinaria (15) y a la
unidad departamental de Optica (3).

En la Tabla 3.1 se especifica la plantilla del profesorado que ha participado en la imparticidn del
Titulo de Master (clases tedricas y direccién de TFM) en el curso 2020-2021. Como se observa
en la Tabla 3.1, el profesorado del Titulo de Master en BBMBiomed esta bien cualificado
académicamente con una media de 5,4 sexenios por Catedratico de Universidad, 3,4 sexenios
por Profesor Titular de Universidad y 2.4 sexenios por Profesor Contratado Doctor. En relacién
con sus capacidades docentes-investigadoras, creemos que la mayor parte del profesorado es
muy bueno y que destaca por su elevada motivacion.
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Tabal 3.1 ICMRA-1c: Estructura del Personal Académico del Titulo
Centro Sede: FACULTAD DE CIENCIAS QUiMICAS
MASTER UNIVERSITARIO EN BIOQUiMICA, BIOLOGIAMOLECULAR Y BIOMEDICINA (060A)

Categoria Personas % de Créditos % de Créditos [Sexenios | Media

Personas Impartidos Impartidos sexenio
S

Emérito 1 1,9% 1,90 1,4% 4 4.0

Catedratico de 18 34,0% 47,10 35,3% 98 5.4

Universidad

Titular de 21 39,6% 51,00 38,2% 72 34

Universidad

Contratado 5 9,4% 15,00 11,2% 12 2.4

Doctor

Ayudante Doctor 4 7,5% 8,50 6,4% 0

Asociado Interino 3 5,7% 7,00 5,2% 0

Asociado 1 1,9% 3,00 2,2% 0

Total 53 100% 1335 1 186

Respecto a las clases tedricas, el requisito para impartir clases en las asignaturas del Master es
que exista una clara relacién entre la formacion y actividad investigadora del profesor con la
asignatura que imparte. Este requisito se ha cumplido en todo momento. Todo el profesorado
participa en asignaturas de su drea de investigacion, y los estudiantes consideran que los
profesores de la titulacion son buenos en su labor docente (el 75% lo puntta por encima de 8.0)
segun la encuesta de satisfaccidn realizada por SGIC para el curso académico 20/21. Hay que
resaltar que en las encuestas de satisfaccion de los profesores de 2020-2021 (y de cursos
anteriores) este item—satisfaccion en cuanto a la relacién de su investigacion con la asignatura
gue imparte—recibe una puntuaciéon media de 9.5 + 0.5; mediana, 10.

En la Tabla 3.2 se adjunta la estructura del personal académico del Master, que esta
especificamente implicado en la docencia de las asignaturas de los Mddulos Tedricos del Master
(curso 2020-2021).

Tabla 3.2. Caracteristicas de los profesores del Departamento BBM implicados en
la docencia de los Médulos Tedricos del Master

Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular

2020-2021 CLASES TEORICAS
N° de profesores ECTS impartidos | wadia de
Tipo de Profesor, por categoria % sobre % sobre | Sexenios/
Total eltotal | T°%@| ejtotal | profesor
Catedraticos de Universidad (CU) 15 35% 30.5] 47% 5.4

Titulares Universidad (TU) 9 32% 12.5| 22% Sh5]
Profesor Contratado Doctor (PCD) 1 11% 0.5| 13% 4
Profesor Ayudante Doctor (PAD) 1 8% 2.5 9%
2
1
1

Profesor Asociado Doctor 3% 4 1%
Contratado Doctor RT-CAM 3% 3 2%

Contratado Doctor RyC 3% 1 2%
T S 0 | 00w | s4l 1o0%

Ademas, en la pagina web del Master los alumnos tienen acceso a los datos de sus profesores.
Se detalla el nhombre de cada profesor, la Facultad en la que estd adscrito, su categoria
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profesional, y los ECTS que tiene asignados en la asignatura que imparte en el enlace:
https://www.ucm.es/data/cont/docs/445-2020-07-09-DEDICACION%20ECTS-
PROFESORES%20M%C3%81STER%202020-2021.pdf. Los Curricula de dichos profesores estan
publicados en la pagina web https://quimicas.ucm.es/profesores-del-dpto-de-bioquimica-y-
biologia-molecular

Como se observa en la Tabla 3.2, en la docencia de las clases tedricas hay 30 profesores doctores
de la Sede y Secciones del Departamentales de BBM. De ellos, el 35% son Catedraticos de
Universidad (15), el 32% Titulares de Universidad (9), 11% Profesor Contratado Doctor (1), 8%
Profesor Ayudante Doctor (1), 3% Profesor Asociado Doctor (2), 3% Contratado Doctor RT-CAM
(1) y un 3% Contratador Doctor RyC (1). La mayor carga docente estd asignada a Catedraticos
(47%) y Profesores Titulares (22%).

Algunos profesores del Master (implicados en mddulos tedricos y/o TFM), sobre todo los mas
jévenes, participan o han participado en proyectos de innovacion docente. Durante el curso
2020-2021, ha obtenido un proyecto INNOVA-DOCENCIA el proyecto titulado “¢Qué es lo que
sabemos sobre Biologia 11?” de la Prof. Titular Eva Batanero adscrita a la Facultad de CC
Quimicas. Esta actividad pone de manifiesto la preocupacién del profesorado por mejorar las
metodologias docentes e incorporar nuevas tecnologias de la informacion a la ensefianza.

Es importante resaltar que en las clases tedricas de las asignaturas participan profesores
invitados para impartir un seminario o leccién, con la singularidad de ser expertos y reconocidos
en el tema que imparten. La relacidon de profesores externos que colaboran en el Master y los
seminarios que imparten se publica en la pagina web
(https://www.ucm.es/bbmbiomed/profesores). A estas clases o seminarios tienen acceso todos
los estudiantes del Master, independientemente que estén o no matriculados en esa asignatura.
La relacion de seminarios impartidos por investigadores externos en el curso 2020-2021 se
recoge en el enlace https://www.ucm.es/data/cont/docs/445-2020-11-13-
PROFESORES%20INVITADOS%20asignaturas-20-21.pdf.

Ademas, hay que destacar que el master organiza un ciclo de conferencias transversales,
impartidas por investigadores de prestigio, a las que asisten todos los estudiantes del master.
El ciclo de conferencias para el curso 2020-2021 se recoge en el enlace
https://www.ucm.es/bbmbiomed/noticias/42014. Estas conferencias se han desarrollado on
line debido a las restricciones de aforo debidas a la crisis sanitaria COVID-19 y esto se refleja en
el descenso de la satisfaccion de los alumnos por estas conferencias transversales con respecto
al curso anterior. Por tanto, estas actividades complementarias han recibido peor valoracién por
parte de los alumnos durante el curso 2020-2021 (media, 6.5 + 1.9; mediana, 6.0) que en el curso
anterior 2019-2020 (media: 7.0 £ 2.6; mediana, 8.0), que se desarrollaron en el dltimo trimestre
de 2019, anterior al estado de alarma decretado en 2020 por COVID19.

Respecto a los resultados de evaluacidn del profesorado del Master en BBMBiomed (DOCENTIA)
en el curso 2020-2021, de los 53 profesores implicados en el Master 51 han solicitado participar
en DOCENTIA. Se contabilizaron 27 candidatos para la evaluacion de la actividad docente, de los
cuales 26 tuvieron un PAE valido para la evaluacidn trianual. De estos, 25 han sido finalmente
evaluados, obteniendo todos ellos una calificacion positiva (4 excelentes, 14 muy positivas y 7
positivas). La actividad docente de direccién de TFM se excluye de la evaluacion del Programa
de DOCENTIA.

Resaltar que la evaluaciéon docente ha mejorado sensiblemente desde que comenzd el nuevo
programa DOCENTIA de caracter obligatorio. Es una mejora clara del funcionamiento del SGIC.
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Tabla 3.3. Resultados de evaluacion del profesorado del Master (DOCENTIA)

19 curso de 22 curso de 32 cursode 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 19 curso de 29 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditaciéon acreditacion
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
IUCM-6
Tasa de participacion 96
en el Programa de 22.73 100 73
Evaluacién Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones 100
en el Programa de 9.09 50 375
Evaluacion Docente
IUCM-8
Tasa de evaluaciones 95.9
positivas del 100 100 100 '
profesorado

En conjunto, la valoracién del apartado 3 sobre el Personal Académico es muy positiva.
Creemos que un punto fuerte de nuestro master es la calidad docente e investigadora del
profesorado, y el establecer una importante red de colaboraciéon con investigadores de
reconocido prestigio que ejercen su actividad profesional en Institutos y Centros de
Investigacion (CSIC, Instituto de Salud Carlos lll, CNIC, CNIO, CIAMAT, Hospitales de SNS, etc.).
Estos factores se consideran una buena practica.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Calidad docente e investigadora del

profesorado

satisfaccion.

Baja motivacién de los profesores en cuanto
a su participacion en las encuestas de

Clara relacion entre la formacién y actividad
investigadora del profesor con la asignatura
que imparte.

Evaluaciones positivas del profesorado
(docentia)

Establecimiento de una importante red de
colaboradores en actividades docentes
(incluida la direccion de TFM) que son
investigadores de reconocido prestigio de
Institutos y Centros de Investigacion

4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El sistema de quejas y sugerencias se implantd para todas las titulaciones de la Facultad durante
el curso 2010-2011. La presentacién de las quejas o sugerencias puede hacerse cumplimentando
el formulario previsto para ello, por medio de dos canales:

> Presencial, en el Registro de la Facultad.

» A través del formulario Web, publicado en la pagina de la Facultad de CC Quimicas
https://quimicas.ucm.es/buzon-de-sugerencias-y-quejas.

> A través de la Web de la Universidad Complutense https://www.ucm.es/buzon-de-

sugerencias-y-guejas.
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En la pagina Web de la Facultad de CC Quimicas del SGIC (https://quimicas.ucm.es/buzon-de-

sugerencias-y-quejas) se publica también el reglamento de quejas y sugerencias, en el que se

especifican los tramites establecidos, y los plazos de resolucién de las quejas, entre otros

muchos aspectos. También se ha establecido una tipificacidén en los formularios segun el Titulo

(Grado, Master, Doctorado) al que se refiere la reclamacién o sugerencia, y un cddigo para el

control de las incidencias presentadas. El reglamento de quejas y sugerencias, asi como el

formulario de presentacidén, se encuentran publicados en la pdagina Web del Master
(https://www.ucm.es/bbmbiomed/sistema-de-garantia-de-calidad).

Solo uno de los estudiantes, que han contestado la encuesta, ha utilizado el cauce establecido
en el SGIC para dejar constancia de sus quejas y sugerencias relativas al Master en BBMBiomed.
Algunas quejas se han resuelto por mediacién de la Coordinadora del Master. Muchas de las
consultas se han originado como consecuencia de las modificaciones impuestas por la pandemia
de COVID19 en los procesos de evaluacién del Master y desarrollo de Trabajos Fin de Master.
No obstante, es preciso indicar que aun hay cierto desconocimiento por parte de los alumnos
sobre el funcionamiento del sistema de sugerencias, quejas y reclamaciones. En las encuestas
de satisfaccion de los alumnos 20/21 se observa que el 54.5 % de los estudiantes que
contestaron la encuesta conoce el sistema, mientras que el 45.5 % desconoce el canal de
quejas y sugerencias, aunque se les ha indicado su existencia verbalmente y esta claramente
accesible desde la pagina web del Master. Afortunadamente, el % de alumnos que desconoce
este canal de quejas y sugerencias es menor que el observado en anos anteriores. Por lo que se
observa una mejora.

Es importante sefialar que los alumnos siguen sintiendo cierta prevencién a formular quejas por
escrito, aunque se les anime a hacerlo. Sélo utilizarian este sistema si se generasen problemas
importantes. Los estudiantes estdn constantemente atendidos por el equipo de profesores
responsable de la coordinacion del titulo, que facilita que las quejas y problemas se resuelvan
rapidamente. Esto explicaria, en parte, la no utilizacién del buzén de sugerencias y quejas a
través de internet o mediante escrito por registro por la mayor parte de los alumnos.

La Facultad tiene la intencidn de proseguir con la mejora del sistema de quejas, sugerencias y
reclamaciones (reglamento, formularios, etc.), circunstancia que se ve favorecida por la

implantacidn por parte de la UCM de un sistema comun de buzdn electrénico en la Web.
FORTALEZAS DEBILIDADES

Facil acceso al sistema de quejas y
sugerencias. Funcionamiento agil.

Conocimiento parcial de este sistema por
parte de los estudiantes

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

En la Tabla 5.1.1 se muestra la evolucidn de los principales indicadores del titulo en los cursos
académicos posteriores a la acreditacion del titulo (desde 2017/18 a 2020/21):

5.1.1 INDICADORES DE RESULTADOS

*1CM- Indicadores de la 19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
Comunidad de Madrid seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
*IUCM- Indicadores de la curso autoinforme 19 curso de 29 curso de 392 curso de
U“i"e’“da:ni';':g'”‘e“se de acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
ICM-1
Plazas de nuevo ingreso 60 60 60 60
ofertadas
ICM-2
Matricula de nuevo 50 54 50 44
ingreso

CURSO 2020-21

Pagina 17 de 42



https://quimicas.ucm.es/buzon-de-sugerencias-y-quejas
https://quimicas.ucm.es/buzon-de-sugerencias-y-quejas
https://quimicas.ucm.es/buzon-de-sugerencias-y-quejas
https://www.ucm.es/bbmbiomed/sistema-de-garantia-de-calidad

Memoria anual de seguimiento
4312486 MASTER UNIVERSITARIO EN BIOQUIMICA, BIOLOGIA MOLECULAR Y BIOMEDICINA
FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS

ICM-3 83.3 90 83.3 73.3

Porcentaje de cobertura

ICM-4
Tasa de rendimiento del 98.8 98 99.6 98.6

titulo

ICM-5
Tasa de abandono-del 1 0 0 0
titulo

ICM-7
Tasa de eficiencia de los 99 98.9 99.8 100

egresados

ICM-8 100 98.1 100 97.7

Tasa de graduacion

IucM-1 99.8 99.9 99.8 99.5

Tasa de éxito

IUCM-5

Tasa de demanda del 700 627 595 286
master
IUCM-16
Tasa de evaluacién del 99 98.2 99.8 99.1
titulo

Andlisis de los Indicadores de Resultados

El nimero de alumnos matriculados por curso ha sido igual o inferior al limite aprobado en la
memoria verifica: 60. Limite que se establecid para poder dar una buena atencion a los
estudiantes en las diferentes asignaturas (ICM 1).

Un primer aspecto positivo es que mas del 70 % de las plazas ofertadas por el titulo de Master
en Bioguimica, Biologia Molecular y Biomedicina se cubren (ICM 1, -2, -3). En el curso 2020-2021
se ha observado un menor porcentaje de cobertura 73.3 % que en los tres cursos anteriores
(Tabla 5.1.1). Ademas, la demanda ha descendido en el curso 2020-2021 respecto otros anos.
La razon de que la cobertura y la demanda del master haya descendido en 2020-2021 con
respecto a afios anteriores probablemente se deba a la incertidumbre generada por la crisis
sanitaria COVID19

Aspectos muy positivos de los resultados académicos son las tasas de rendimiento (ICM-4), de
eficiencia (ICM-7) y tasa de graduacion (ICM-8) en el curso 2020-21 y en cursos anteriores:

%+ La evolucion de las tasas de rendimiento (ICM-4) mantiene valores altos a lo largo del
tiempo: 98.8 (2017-18); 98 (2018-19); 99.6 (2019-20); y 98.6 (2020-21).

«»* La evolucién de las tasas de eficiencia (ICM-7) es: 99 (2017-18); 98,9 (2018-19); 99.8 (2019-
20); y 100 (2020-21).

++ La evolucidon de las tasas de graduacién (ICM-8) es: 100 (2017-18); 98.1 (2018-19); 100
(2019-20); y 97.7 (2020-21).

En definitiva, las tasas rendimiento, eficiencia y graduacidn estan muy por encima de lo previsto
en la Memoria de Verificacidon. Los datos registrados en Tabla 5.1.1 muestran una tasa de
rendimiento, eficiencia, y graduacién, como media de los 4 ultimos cursos de 98.6 %, 99.4 % y
99.0 % respectivamente, lo que se considera un aspecto muy positivo de nuestro master. Es,
ademds, coherente con un perfil de admisiéon adecuado para los estudiantes de nuevo ingreso.
El proceso de admisién estd muy cuidado y altamente organizado.

Andlisis cualitativo de los Resultados Académicos
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El Master estd constituido por dos Mddulos Tedricos [(1) Metodologias Avanzadas (con 2

asignaturas obligatorias) y (2) Avances en Investigacion Biomolecular (con 7 asignaturas

optativas)] y por el Trabajo Fin de Master (obligatorio) (30 ECTS). En Tabla 5.1.2 se recogen los

resultados (ICMRA-2) para cada una de las asignaturas tedricas del master (9 asignaturas de 6
ECTS) y para el TFM (30 ECTS) en el curso 2020-2021:

Tabla5.1.2 ICMRA- 2: Resultados en las Asignaturas (2020-21). Master en BBMBiomed.

Asignatura Caracter Matriculados |12 22 Apr. / Apr. / N.P./ |Apr. 12 |NP [SS |AP |NT
matricula |Matricula |Mat. Pres. Pres. |[Mat. /
Yy Mat. 12
sucesivas Mat
AVANCES EN NEUROBIOLOGIA Y ENFERMEDADES
NEURODEGENERATIVAS OPTATIVA 20 20 0 95,00% | 95,00% | 0,00% | 95,00% 0 1 6 |13
BASES MOLECULARES DE ENFERMEDADES
METABOLICAS OPTATIVA 18 18 0 94,44% | 100,00% | 5,56% | 94,44% 110|038
BIOLOGIA COMPUTACIONAL Y DE SISTEMAS OPTATIVA 11 11 0 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | O | O | O | 8
BIOLOGIA MOLECULAR DEL CANCER OPTATIVA 38 38 0 94,74% | 97,30% |2,63% | 9474% | 1 | 1 | 4 |25
CULTIVOS CELULARES Y BIOLOGIA DE CELULAS
MADRE OBLIGATORIA 44 44 0 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | O | O | 4 |35
ESTRUCTURA Y FUNCION DE PROTEINAS Y
PROTEGMICA OBLIGATORIA 44 44 0 97,73% | 100,00% | 2,27% | 97,73% 1101|425
GENOMAS Y ANALISIS GENOMICO OPTATIVA 16 16 0 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | O | O | O | 8
MECANISMOS DE SENALIZACION CELULAR OPTATIVA 22 22 0 95,45% |100,00% |4,55% | 95,45% | 1 | 0 | 1 |10
MEMBRANAS BIOLOGICAS Y LIPIDOMICA OPTATIVA 10 10 0 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | O | O | 3 | 5
TRABAJO FIN DE MASTER (BIOQUIMICA) PROYECTO FIN
DE CARRERA 42 42 0 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | O | O | O |11

Los resultados son coherentes con los datos de las altas tasas de rendimiento, eficiencia, y
graduacion en el curso 2020-2021, que han sido de 98.6 %, 100.0 % y 97.7 %, respectivamente.
Los resultados de las asignaturas y los indicadores académicos del programa formativo son
congruentes con el disefio, la gestidn y los recursos puestos a disposicién del titulo.

El sistema de evaluacién de las asignaturas de los mddulos tedricos sigue lo expuesto en la
Memoria Verifica. En concreto, para todas las asignaturas de los Moddulos Tedricos, el
rendimiento académico del estudiante se computa atendiendo a: (a) la calificacién de un
examen final oral o escrito (60-80% de la nota total), (b) el trabajo personal en seminarios (10-
30%), vy (c) la participaciéon en seminarios y otras actividades formativas (10-20%) como viene
publicado en https://www.ucm.es/bbmbiomed/evaluacion.

En la evaluacién del TFM, se tiene en cuenta: 1) la actitud y aprendizaje del alumno (20 %,
evaluado por el tutor); 2) La memoria escrita del TFM (60 %, evaluada por el Tribunal 45-60 % y
por el Cotutor Académico 15 %, en su caso); y 3) La exposicion y defensa del TFM (20 %,
evaluados por el tribunal). Los listados de los TFM defendidos en cada curso académico se
publican en la péagina web del Master (https://www.ucm.es/bbmbiomed/trabajo-fin-de-
master). Los buenos resultados de los TFM realizados en el curso 2020-2021 son coherentes con
la dedicacidn y esfuerzo que se implementa en esta signatura

FORTALEZAS DEBILIDADES

Muy elevadas tasas de rendimiento (98.6 %), No procede
eficiencia (100 % ) y graduacién (97.7 %).

Muy buenos resultados académicos en las
asignaturas tedricas y los Trabajos Fin de
Master.

Alto porcentaje de cobertura (73.3 %) y de

demanda del titulo (286 %).
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5.2Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacién del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracién y servicios y
agentes externos).

Las encuestas de satisfaccion de alumnos, profesores y PAS son gestionadas por la Oficina para
la Calidad de la UCM, dependiente del Vicerrectorado de Calidad. Las encuestas se contestan
telematicamente. En la Tabla 5.2.1 se muestra la evolucién del valor de satisfaccién con el titulo
de estudiantes, profesores y PAS desde la acreditacién, indicando el nimero de individuos que
contestan las encuestas.

Tabla 5.2.1 Evolucidn satisfaccion con el Titulo

12 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacién acreditacion acreditacién
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
59128 5827 43127 7616
IUCM-13
Satisfaccién de alumnos Mediana 7 Mediana 7 Mediana 5 Mediana 8
con el titulo (n=10) (n=17) (n=14) (n=12)
IUCM-14 7.3 7.1+£16 72+1.2 83+1.3
Satisfaccion del Mediana 7.5 Mediana 7 Mediana 7 Mediana 9
profesorado con el
titulo (n=4) (n=15) (n=6) (n=11)
85+1.0 6.9+3.0 8.0+23 8.6+1.5
IUCM-15
Satisfaccion del PAS del Mediana 8 Mediana 8 Mediana 9 Mediana 9
Centro (n=11) (n=12) (n=23) n=16

En el curso 2020-2021 se observa un incremento considerable de la satisfaccion de los alumnos
con el titulo respecto a afios anteriores. También se observa un incremento en la satisfaccion
de los profesores, mientras que la valoracion del PAS es similar a otros cursos. El aumento de
satisfaccion de los alumnos puede estar causado, en parte, por los esfuerzos realizados en la
docencia y en los procedimientos de tramitacion de documentos, utilizando un formato
electrénico.

Respecto al nimero de estudiantes o profesores que contestan las encuestas, este sigue siendo
bajo y por tanto sigue siendo un aspecto que hay que mejorar. Ya hemos indicado en afios
anteriores que el hecho de que las encuestas se realicen en el segundo semestre, cuando ya
hace tiempo que han acabado las clases de los mddulos tedricos, influye en la menor
participacion de estudiantes y de profesores. El contacto de los profesores con los alumnos es
muy débil en el segundo semestre ya que los alumnos estan muy concentrados realizando su
TFM, de forma individual, en distintos laboratorios de investigacion de la UCM o externos a la
UCM con convenio. Se ha solicitado a la UCM que se adelante el envio de las encuestas de
satisfaccion a los alumnos antes de que acabe el primer semestre, pero el proceso se hace de
forma general para grados y madsteres. Por otra parte, sugerimos que las encuestas sean
diferentes para alumnos de grado y de master porque el tipo de algunas preguntas no se adapta
a los alumnos de master y genera confusion.

A continuacidn, se realiza un analisis de las encuestas de satisfaccion de cada uno de los
colectivos para el curso 2020-2021 y el afio anterior 2019-2020. El andlisis para cursos anteriores
(2017-2018 y 2018-2019), se recogen en las Memorias Anuales de Seguimiento de dichos cursos,
publicadas en https://quimicas.ucm.es/master-en-bgbmbm/.

A partir de las encuestas de satisfaccion de los distintos colectivos se detectan fortalezas (>a 7
en azul) y debilidades (en color granate) en el Titulo que se resaltan a continuacidn. Para
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simplificar se afade el valor de la mediana entre paréntesis (escala de 0-10). El valor de la media
requiere adjuntar la desviacién estandar y se encuentra en las encuestas.

A) ESTUDIANTES:

La encuesta ha sido contestada por 12 estudiantes de un total de 46 (26.1 %). El grado de
satisfaccion global de los alumnos con la Titulacidn fue superior al de los tres cursos anteriores
7.6 £ 1.6, mediana de 8.

Los resultados de satisfaccion se agrupan en los siguientes bloques. En general hay un aumento
de la satisfaccion de los alumnos en todos los bloques en el curso 20/21 respecto al curso
anterior

Cursos Académicos 19/20 20/21

1. Respecto a la satisfaccion con las asignaturas de las clases tedricas de la Titulacion,
especialmente sigue estando aceptablemente bien valorado el hecho de que “los contenidos
de las asignaturas estén bien organizados y no solapen”. Este fue uno de los retos planteados
y una de las acciones necesarias para cumplir respecto a las recomendaciones establecidas en
el Informe de la Renovacion de la Acreditacién del Titulo de 2016, pero no en el informe de
acreditacidn de 2021:

- Las asignaturas permiten alcanzar los objetivos propuestos (6.5) (8.0)
- Los contenidos estan organizados y no se solapan entre asignaturas (7.0) (7.0)
- El trabajo no presencial ha sido util (6.5) (7.5)
- Los materiales ofrecidos son actuales y novedosos (6.5) (7.0)

2. Respecto a la formacion recibida y satisfaccion con el profesorado, se valoran muy
positivamente todos los items aumentando de forma considerable la valoracion de la labor
docente del profesorado en el curso 20/21:

- La formacién recibida se relaciona con las competencias de la titulacién (8.0) (8.0)
- La formacidn recibida posibilita el acceso al mundo investigador (8.0) (8.5)
- Satisfaccion con la labor docente de los profesores (7.0) (8.5)

3. Respecto a la satisfaccion con el Trabajo Fin de Master, se valoran muy positivamente todos
los items. La valoracién de los items ha mejorado sensiblemente en 20/21 con respecto a los
resultados del curso anterior.

- Valor formativo de las précticas externas (TFM) (6.0) (10)
- Atencion recibida por el tutor (TFM) (9.0) (9.0)
- Satisfaccion con las practicas externas (TFM) (7.0) (10)
- Utilidad de las practicas externas (TFM) para encontrar empleo (6.0) (8.5)
- Gestiodn realizada por la Facultad (6.0) (8.0)

La recuperacién parcial de la normalidad durante el curso 2020-2021 se manifiesta en la
recuperacion de las valoraciones altamente satisfactorias de los estudiantes al programa de TFM
que la titulacién ya mostraba en cursos previos a la crisis SARS-CoV2.

Nota: El TFM es identificado por algunos alumnos como “Practicas Externas”. Sin embargo, dado
qgue el Master no tiene practicas externas, un porcentaje de los estudiantes no responde a las
cuestiones mencionadas en este bloque. De nuevo, resaltamos que es importante que las
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encuestas dirigidas a estudiantes de master estén bien realizadas y las preguntas sean precisas
para no confundir al estudiante. En las encuestas de Titulos de Master se deberia preguntar
de forma explicita por el TFM.

4. Respecto a la satisfaccion con el desarrollo académico de la Titulacion:

- La titulacion tiene objetivos claros (7.5) (7.0)
-El plan de estudios es adecuado (6.5) (8.0)
- Las calificaciones estan disponibles en un tiempo adecuado (6.0) (7.5)
- La relacién calidad/precio es adecuada (6.5) (7.0)
- La titulacién tiene una orientacion internacional (4.0) (4.0)
- Nivel de dificultad de la titulacidn (5.0) (8.5)
- El numero de estudiantes por aula es adecuado (7.5) (9.0)
- Satisfaccion con las tutorias (5.0) (6.0)
- La titulaciéon integra teoria y practica (2.5) (8.0)
- El componente practico es adecuado (2.0) (3.9)

Respecto al item “La titulacidn tiene una orientacion internacional”, normalmente tiene una
valoracién negativa porque el titulo de Master se imparte en espafiol (aunque hay lecciones y
seminarios en inglés y la memoria, exposicidon y defensa del TFM puede ser en inglés). En el curso
2021-2022 se van a impartir dos de las asignaturas del Master en inglés y en espafiol: “Biologia
Molecular del Cancer” y “Biologia Computacional y de Sistemas”.

Con respecto a la pregunta “El componente practico es adecuado” habitualmente, el resultado
es negativo porque la pregunta estd mal formulada para los alumnos de Master. La parte
experimental del Master, que supone un 50 % (30 ECTS), es el TFM. De acuerdo con el titulo
verificado, las asignaturas no tienen clases practicas, salvo las que se ejecutan en las aulas de
informatica en las asignaturas de Biologia Computacional y de Sistemas y Genoma y Analisis
Gendmico.

5. Satisfaccion con diferentes aspectos de la UCM (matricula y recursos). Este apartado tiene
una valoracién positiva en varios items, especialmente en el item “Elegiria la misma titulacién”.

- Proceso de matricula (7.0) (8.0)
- Satisfaccion con recursos y medios de la titulacién (6.0) (7.5)
- Satisfaccion con el servicio de ayuda y asesoramiento (6.5) (6.5)
- Actividades complementarias (8.0) (6.0)
- Prestigio de la Universidad (7.5) (8.0)
- Elegiria la misma titulacion (6.0) (9.0)

Como ya hemos indicado anteriormente, la valoracion del item “Actividades complementarias”
baja respecto al aiio anterior debido a que dichas actividades complementarias se han realizado
online, que son menos eficaces y satisfactorias.

En cuanto a los recursos, la valoracién ha subido durante el curso 2020-2021 con respecto al
anterior curso. La Facultad de Ciencias Quimicas ha realizado una mejora en los medios ofrecidos
para la docencia a profesores y alumnos, enmarcados en el Plan de Transformacidn Digital de la
UCM, entre los que se encuentra:

e Reposicion de 12 videoproyectores en aulas y salas de tesis y grados.

e Reposicion de equipos informaticos y pantallas para aulas informaticas: 33

ordenadores y 55 monitores.
e Equipos nuevos en el aula informatica: 20 ordenadores.
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e 11 camaras fijas para videoconferencia en aulas y salones de actos, grados y tesis.
e 10 ordenadores portatiles para servicio de préstamo de la Biblioteca.
e Equipo de auto préstamo para la biblioteca.
e Equipo de inventario movil para la biblioteca.

En general se observa una valoracién positiva de la calidad de la docencia, formacién recibida,
labor de los profesores, recursos y servicios y algunos items del desarrollo académico de la
titulacién.

B) PROFESORES

El grado de satisfaccion global de los profesores con la Titulacion fue de 8.3 + 1.3, mediana de
9, en el curso 2020-2021 (37 % de participacidon de profesores en la encuesta), siendo superior
al curso anterior 2019-2020 (con un 20 % de participacién). El analisis de los resultados de la
encuesta arroja también una mejora en las valoraciones, que ya eran bastante positivas en el
curso anterior. El analisis completo se ha dividido en los siguientes puntos:

Cursos Académicos 19/20 20/21

1. Satisfaccion de los profesores con las clases impartidas: Se constata muy alta satisfaccion de
los profesores en la imparticion de las asignaturas del Master

- Su formacién esta relacionada con las asignaturas que imparte (10) (10)
- Cumplimiento del programa (8.5) (10)
- Las calificaciones estan disponibles en un tiempo adecuado (8.0) (9.0)
- Tamafio de los grupos adecuado (8.0) (9.0)

2. Satisfaccion de los profesores con el aprovechamiento del alumnado

Los profesores estan notablemente contentos con los resultados de su actividad docente, con
la asistencia de los alumnos y su grado de implicacion y de trabajo auténomo.

- Satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes (7.5) (8.0)
- El grado de implicacidn de los alumnos (7.0) (8.0)
- Nivel de adquisiciéon por parte del alumnado de las competencias (7.0) (8.0)
- Nivel de trabajo auténomo del alumnado (7.5) (8.0)
- Implicacion del alumnado en los procedimientos de evaluacién continua (7.5) (8.0)
- Aprovechamiento de las clases tedricas por parte de los alumnos (7.5) (8.0)
- Aprovechamiento de las tutorias por parte de los alumnos (7.0) (7.0)
- Porcentaje de asistencia de los alumnos: >276% >76%
- Compromiso del alumnado con su proceso de aprendizaje (7.0) (8.0)

3. Satisfaccion de los profesores con el TFM: La oferta y desarrollo de los TFM esta muy bien
valorada por los profesores. La recuperacidén parcial de la normalidad en cuanto a espacios
durante el curso 2020-2021 se manifiesta en la recuperacion de las valoraciones altamente
satisfactorias respecto a “Espacios para TFM”. Durante el curso académico anterior, el espacio
dedicado a la elaboracidn de proyectos de TFM se vio afectado por las restricciones de aforo.

- Oferta y desarrollo de TFM en la titulacion (8.0) (9.0)
- Espacios para TFM (5.5) (9.0)

4. Satisfaccion de los profesores con la titulaciéon

Los profesores estan notablemente satisfechos con la titulacién en términos la coordinaciéon de
la titulacién, la difusién de los contenidos y caracteristicas por internet, y la importancia de la
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titulacion en la sociedad. A diferencia de los alumnos, los profesores consideran que el nivel de
dificultad de la titulacidn es notablemente adecuado.

- Satisfaccion con la Coordinacién de la titulacion (9.0) (9.0)
- Disponibilidad, accesibilidad, y utilidad de la informacién sobre el titulo (8.5) (9.0)
- El nivel de dificultad de la titulacion es apropiado (7.0) (9.0)
- Satisfaccion con la actividad docente en la titulacidn (7.5) (9.0)
- Importancia de la titulacién en la sociedad (8.5) (9.0)
- Organizacién de horarios docentes (7.0) (9.0)
- La relacidn calidad-precio es la adecuada (6.0) (9.0)
- Orientacién internacional de la titulacién (6.5) (7.5)

5. Satisfaccion de los profesores con los recursos

Los profesores han valorado, de forma positiva, el campus virtual, las aulas para la docencia y
los fondos bibliograficos.

- Satisfaccion con Campus Virtual (7.5) (9.0)
- Aulas para la docencia tedrica (7.5) (9.0)
- Fondos bibliograficos suficientes (7.0) (7.0)

6. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS (PAS)

La relacion con el personal de administracidn y la gestiéon de procesos administrativos se ha
valorado de forma muy positiva en el curso académico 2020-2021.

- Atencion prestada por el PAS (7.0) (7.0)
- Gestion de los procesos administrativos del titulo (8.5) (9.0)
- Gestidn de los procesos administrativos comunes (8.5) (9.0)
- Recursos administrativos suficientes (5.5) (7.0)
- Apoyo técnico y logistico para la docencia (6.5) (8.0)

C) Personal de Administracion y Servicios (PAS)

La satisfaccion global de este colectivo con el Centro arroja un valor de 8.6 + 1.5, mediana 9.0,
en el curso 2020-2021, valores ligeramente superiores al curso académico anterior.

El PAS participa en el desarrollo de todos los titulos impartidos en la Facultad de CC Quimicas.
Sin considerar el personal de Biblioteca y Registro, en los cursos 2019-20 y 2020-21 se dispuso
de un total de aproximadamente 68 personas, entre los que destacan 28 técnicos de laboratorio,
3 personas en la secretaria de alumnos, 4 en asuntos econdmicos, 3 en aulas de informatica, 2
en Gerencia, 1 en la unidad de apoyo a Docencia e Investigaciéon y un técnico en gestidn de
residuos. Hay que considerar también las 9 personas pertenecientes al PAS que desarrollan sus
tareas en la Biblioteca de la Facultad y 3 personas trabajando en la Oficina de Informacidn y
Registro, ubicada en la Facultad de Ciencias Quimicas. Ademas, para las labores de conserjeria
se destinan aproximadamente 15 personas. Todo este personal de administracion y servicios
participa en el desarrollo de las ensefianzas del titulo de Master y tienen un valor inestimable,
participando en miuiltiples tareas de apoyo técnico, gestion y administracion. Las encuestas de
satisfaccion del PAS indican que el nimero de personas se considera suficiente y el tipo de
especializacidon o formacién es adecuado.

Tanto los profesores como los estudiantes valoran de forma positiva la participacion del PAS en
el Master. A su vez, la valoracion del PAS en cuanto a su relacidon con el alumnado y el
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profesorado es muy positiva (flechas azules). El andlisis mas significativo de la encuesta de
satisfaccion del PAS para los cursos 19/20 y 20/21 se recoge en los siguientes puntos. En la mayor
parte de ellos la valoracién del PAS es muy positiva o excelente.

Cursos Académicos 19/20 20/21
Informacion sobre las titulaciones para el desarrollo de sus labores (9.0) (9.0)
Comunicacién con profesorado = (9.0) (9.0)
Relacién con el alumnado = (9.0) (8.0)
Satisfaccion con los espacios de trabajo (8.0) (9.0)
Satisfaccion con recursos materiales y tecnoldgicos (9.0) (8.0)
Satisfaccion con el Plan de Formacién del PAS (8.0) (6.0)
Seguridad en las instalaciones (7.0) (8.0)
Servicios en riesgos laborales (7.0) (7.0)
Satisfaccion con la organizacién del trabajo (9.0) (9.0)
Relacién de su formacidn con sus tareas (8.0) (8.0)
Adecuacidn de sus conocimientos y habilidades (9.0) (8.5)
Las tareas se corresponden con el puesto (8.0) (8.5)
Satisfaccion con la definicion de funciones y responsabilidades (9.0) (7.0)
Satisfaccion con el tamanio de la plantilla existente (9.0) (7.0)
Satisfaccion con el reconocimiento de su trabajo (8.0) (8.0)

D) AGENTE EXTERNO (Vicedecano del Colegio de Quimicos de Madrid)

ltem 19/20 | 20/21

Metodologia de Trabajo de la Comision de Calidad (convocatoria, 8 9
funcionamiento, procedimiento de toma de decisiones, etc.)

Participacién en la toma de decisiones que afectan a la evolucion de la 9 8
Titulacidn
Desarrollo y evolucion de los Titulos en los que usted participa como 9 9

agente externo

Satisfacciéon global con la actividad desarrollada en la Comision de Calidad 8 9

Siendo la nota media de 8,75, mejorando el 8,50 del curso académico precedente.
E) BIBLIOTECA

La encuesta de satisfaccion de estudiantes de los servicios bibliotecarios del curso 2020-2021 se
realizé en marzo de 2021. A pesar de que algunos servicios no estuvieron disponibles por la
pandemia, la biblioteca de la Facultad de Ciencias Quimicas ha sido bien valorada en casi todos
los items evaluados. Los aspectos mejor valorados estan relacionados con el horario, el nimero
de puestos de la biblioteca, la sencillez para reservar y renovar el préstamo de documentos, asi
como para formalizar el préstamo, la agilidad al ser atendido en el mostrador de préstamo y la
facilidad para conocer el estado de los préstamos y reservas a través de "Mi Cuenta". Todos
estos aspectos han sido valorados con una calificacidn por encima de 7,5 e incluso alguno por
encima de 8. Los Unicos aspectos valorados por debajo de 5,0 han sido el equipamiento
informatico (4,59) vy la facilidad para hacer sugerencias y comentarios o peticiones para nuevas
adquisiciones (4,52). En el curso 2020-21 no se ofrecid el servicio de préstamo de ordenadores,
de ahi que se haya obtenido una calificacidon baja en el item de equipamiento informatico. El
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grado de satisfaccion global con el servicio ha sido calificado con 6,46, puntuacién inferior a la
del curso anterior que fue de 7,8, lo que de nuevo refleja que al no poder ofrecerse todos los
servicios que funcionaban antes de la pandemia, la opinion de los estudiantes no ha sido tan
favorable.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Los resultados obtenidos en las encuestas a
profesores y alumnos sugieren que seria

Los indicadores de satisfaccién profesores y
PAS con la Titulacion del Madaster en

Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina | beneficioso potenciar el Plan de
arrojan resultados muy positivos por parte de | Internacionalizacién de la docencia en el
los individuos a los que se ha podido | Master.

encuestar

Los indicadores de satisfaccion de alumnos | Los indicadores de satisfaccion de los

del Master arrojan una valoracion positiva de
la calidad de la docencia, formacion recibida,
labor de los profesores, recursos y servicios y
algunos items del desarrollo académico de la
titulacion.

alumnos arrojan una valoracion negativa en
los items relacionados con la
internacionalizacion de la docencia y el
componente practico del mddulo tedrico del
Master. Otros items con valoracidn aceptable

son susceptibles de ser mejorados vy
reforzados: “Satisfaccion con el servicio
administrativo de ayuda y asesoramiento” y
“Actividades complementarias”.

Los profesores y estudiantes valoran de
forma positiva o muy positiva la participacion
del PAS en el Master. A su vez, la valoraciéon
del PAS en cuanto a su relaciéon con el
alumnado y profesorado es muy positiva.

La estructura y potencialidad del campus
virtual esta valorado de forma muy positiva
por profesores y alumnos, siendo un recurso
esencial para la docencia. Otros recursos
para el desarrollo del titulo también estan
bien valorados por profesores y alumnos.

Los indicadores relacionados con items tales
como el espacio en los laboratorios, los
recursos administrativos y de apoyo técnico
en la docencia han mejorado durante este
curso hasta valores muy positivos.

5.3Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

Con respecto a la insercién laboral de los egresados, la Universidad Complutense ha
implementado instrumentos para su seguimiento. Los datos de las encuestas de insercion
laboral realizadas durante los cursos 2018-2019 y 2019-2020, correspondientes a los alumnos
egresados 24 meses antes, durante los cursos 2016-2017 y 2017-2018, muestran una alta
insercion laboral del 100%. La adecuacion a la insercion laboral es valorada positivamente con
valoraciones medias de 10 y 8.0 para cada periodo. Sin embargo, el nimero de alumnos que
responde a esta encuesta es muy pequefio (n=2 y n=4), por lo que la encuesta tiene poco valor.
La baja tasa de participacion en las encuestas de egresados es uno de los puntos débiles del SGIC
que hay que mejorar.
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Estos datos parciales de alta insercién laboral son coherentes con el hecho de que una parte

importante de los estudiantes del Master continla su formacion de posgrado para alcanzar

MECES 4, realizando su tesis doctoral con un contrato predoctoral. Una pequena parte de

egresados son contratados por empresas farmacéuticas o biotecnoldgicas, pero el 97 % de

egresados tiene un contrato temporal a tiempo completo y el grupo de cotizacién pertenece al

sector universitario. Dada la dificil situacion econdmica en el terreno de la investigacion que ha

experimentado nuestro pais en los ultimos afios, que incluye, entre otros muchos aspectos, una

clara disminucién en el nimero de contratos para posgraduados, los datos de insercidn laboral
son aparentemente muy satisfactorios.

En cuanto a la satisfaccion con la formacidn recibida, las encuestas realizadas durante el curso
2020-21 a alumnos egresados durante el curso anterior muestran una alta satisfaccién con la
formacién adquirida en el Master con una media de 7.6 + 3.0 (mediana 9). Los alumnos
egresados durante el curso 2019-2020 también valoran muy positivamente las competencias
adquiridas durante el curso.

En suma, estos datos indican que la insercidn laboral de los estudiantes egresados del Master
en Biogquimica, Biologia Molecular y Biomedicina es buena, quizas porque el Master selecciona
muy buenos estudiantes y con gran interés en Biomedicina.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Alta satisfaccién de la formacidn recibida por | Bajo numero de participantes en las
parte de los egresados del curso anterior. encuestas.

5.4Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

El Master en Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina de 60 ECTS no tiene un programa
especifico de movilidad. El titulo de master utiliza el programa de movilidad de la Facultad de
Ciencias Quimicas https://quimicas.ucm.es/movilidad-estudiantes. La Comision de
Coordinacién del Master, junto con el Vicedecanato de Investigacion y Relaciones
Internacionales de la Facultad de Quimicas y la Oficina de Relaciones Internacionales de la
Universidad garantiza la adecuada gestion de la movilidad de algunos estudiantes. Los alumnos
con movilidad ERASMUS del curso 2020-2021 han sido:

TOTAL, P .
ERASMUS ESTUDIANTES MODALIDAD PAIS INSTITUCION
1 Estudios (IN) ESLOVENIA University of Ljubljana
2 Estudios (IN) FRANCIA University of Lille
Master: Bioquimica, . . RNA Molecular Biology
Biologia Moleculary 1 Practicas (OUT) BELGICA —ULB
Biomedicina UK Dementia Research
1 Practicas (OUT) REINO UNIDO Institute - University of
Edinburg

Por otro lado, el Master en BBMBiomed colabora con la Fundacion Carolina en los Programas
de Movilidad de alumnos excelentes de América Latina. Nuestro Master es uno de los escogidos
en la CCAA de Madrid para la formacion de dichos alumnos (ver
https://gestion.fundacioncarolina.es/programas/5436). Los alumnos becados por la Fundacién
Carolina de 2020-2021, que cursaron nuestro Master, procedieron de Costa Rica y Ecuador.
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En las encuestas de satisfaccion los alumnos involucrados muestran una alta satisfaccidén con los
programas de movilidad (con una valoracion de sobresaliente en los cursos 2019-2020 y 2020-
2021).

FORTALEZAS DEBILIDADES

El Madaster participa en el Programa de No procede
Movilidad de La Fundacién Carolina de
alumnos excelentes de América Latina

Los programas de movilidad del No procede
Vicedecanato de Investigacion y Relaciones
Internacionales de la Facultad de Quimicas
funcionan correctamente y son efectivos.

5.5Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

Con respecto al analisis de la calidad de las practicas externas, es importante precisar que el
Master en BBMBiomed no tiene practicas externas, como consta en la descripcion del en RUCT
(codigo 4312486).

El trabajo experimental practico de los alumnos en nuestro master se concentra en el Trabajo
de Fin de Master (TFM) de 30 ECTS, pero no en practicas externas (que no estan en el titulo
verificado). Un 58.3 % de los estudiantes que contestan la encuesta de satisfaccién, identifican
el Trabajo de Fin de Master (TFM) como practicas externas, pero el 41.7 % restante no contestan
al considerar que el Master no tiene practicas externas, lo que es una debilidad de las encuestas
del SGIC. Si se utiliza la misma encuesta para Grado y Master, sugerimos que se utilicen los
términos “Practicas Externas” y “TFM” para que el alumno pueda elegir lo que proceda.

En este apartado se realiza el andlisis de |a calidad del TFM que se lleva a cabo en laboratorios
de investigacion de la UCM (43 %) v de centros de investigacién externos a la UCM (57%).

EI TFM, que se realiza en el segundo semestre del Master con dedicacién completa, es coherente
con el marcado cardcter experimental del Master en BBMBiomed. El Master tiene como objetivo
que cada estudiante desarrolle, de manera individual, un trabajo de investigacién, haciendo uso
de la instrumentacidon y los métodos experimentales adecuados, siendo capaz de realizar
experimentos de forma auténoma, disefiar aplicaciones, describir métodos, cuantificar, analizar
y evaluar criticamente los resultados obtenidos.

Para la realizacién del TFM, los estudiantes tienen que contactar directamente con un grupo de
investigacion de su eleccidon, dentro de la red de grupos de investigacién que ofertan plazas TFM
en el Master, publicados en la Web del Master https://www.ucm.es/bbmbiomed/trabajo-fin-
de-master y Campus Virtual. El procedimiento interno de gestion de los TFM se lleva a cabo por
la Coordinadora del Master y miembros de la Comision Académica. Todos los Centros de
Investigacidn que colaboran en la realizacién de TFM tienen convenio con la UCM. Los alumnos
adjuntan junto con el Documento de Aceptacidn del Centro Aceptor, el Anexo | al convenio (en
el caso de que el TFM se realice en un centro externo a la UCM, siempre con convenio)

Para adquirir las competencias de esta materia, los tutores del TFM proporcionan a los alumnos
los medios necesarios para la investigacidon a desarrollar, en cuanto a espacio, instrumentacién
y materiales, incluyendo el acceso a las fuentes bibliograficas de la UCM o Centros de
Investigacién que colaboran con el Master.

Las actividades formativas del TFM se centran en ensefiar a los alumnos: i) a usar metodologias
de laboratorio bioquimico o biomédico avanzadas; ii) a utilizar la literatura cientifica y técnica
relacionada con el tema de investigacion; iii) a comprobar la validez de su hipétesis; iv) a
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contrastar sus resultados con otros presentes en la literatura; v) a conocer los métodos de
escritura cientifica y publicacidn, y la importancia de la ética en ciencia; y vi) a presentar su TFM
de forma escrita y oral de forma correcta y sobresaliente.

La informacidn sobre cdmo desarrollar el Trabajo Fin de Master (parte experimental, memoria,
presentacion y defensa) se encuentra disponible de forma extensa en la Guia Docente del TFM
(2020-2021), a la que se accede en: https://www.ucm.es/data/cont/docs/445-2020-07-02-
MBQBMBM Guia%20docente%20Trabajo%20Fin%20Master 2020 21.pdf.

Para evaluar el TFM, se tiene en cuenta: 1) la actitud y aprendizaje del alumno (20 %, evaluado
por el tutor); 2) La memoria escrita del TFM (60 %, evaluada por el Tribunal 45-60 % y por el
Cotutor Académico 15 %, en su caso); y 3) La exposicion y defensa del TFM (20 %, evaluados por
el tribunal). EL tribunal esta constituido por dos profesores del Departamento BBM y un
investigador de un Centro de Investigacién externo. Los miembros de los tribunales TFM del
Madster que han participado en todos los cursos académicos, desde 2010-2011 hasta 2020-2021
se encuentran en el enlace: https://www.ucm.es/bbmbiomed/tribunal-del-tfm.

El Trabajo Fin de Master esta coordinado por la Coordinadora del Master, de acuerdo con el
Reglamento de TFM (BOUC N¢ 15, 15 de noviembre de 2010), con el apoyo de la Comisién
Académica. La Coordinacion del TFM supone, para cada curso académico, poner en contacto a
alumnos con grupos consolidados y con financiacidn que oferten un proyecto de TFM en nuestro
Master, ademas de otras muchas gestiones que se han descrito detalladamente en el apartado
2, las paginas 10 y 11, de esta Memoria de Seguimiento.

La valoracion de practicas externas (TFM) en las encuestas de satisfaccion del alumnado arroja
valores altos de satisfaccion. Durante el curso 2019-2020, la valoraciéon fue inferior debido a los
problemas para su realizacion por la crisis sanitaria COVID-19 (media 6.4 + 3.9, mediana 7), pero
la valoracion de los alumnos durante el curso 2020-2021 ha sido excelente (media 9.6 £ 0.8,
mediana 10).

FORTALEZAS DEBILIDADES

Excelentes resultados académicos en los | Error en el SGIC en cuanto que no se utiliza el
Trabajo Fin de Madaster (TFM) con una | término TFM en las encuestas.

calificacion numérica media de 9. La| se ytiliza el término “Practicas Externas” para

satisfaccion de los alumnos en los TFM es | jdentificar el “Trabajo Fin de Master” y no es
muy alta en el curso académico actual y en | |5 mismo.

anteriores. .
Las encuestas de los estudiantes de Master

deben ser distintas a las de los estudiantes de
Grado.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

NO PROCEDE

En el curso 2015-2016 el Master en Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina tuvo un
informe FAVORABLE en el proceso de renovacion de la acreditacion de la titulacion, con fecha
16 de junio de 2016.
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En el curso 2018-2019 no hubo seguimiento del Titulo por parte de la Oficina de Calidad de la
UCM debido a que en 2018-2019 el Titulo se ha sometido a la 22 renovacion de la acreditacion.

El Master en Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina tuvo un informe FAVORABLE en
el proceso de renovacion de la acreditacion de la titulacion, con fecha 26 de abril de 2021.

6.2Se han realizado las acciones necesarias para corregir las Advertencias y las
Recomendaciones establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la
Agencia externa.

NO PROCEDE
6.3Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones

establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

El Titulo de Master en BBMBiomed, ha sido renovado en 2021 (curso 2018-2019), ha tenido un
seguimiento anual por parte del Vicerrectorado de Calidad de la UCM durante los cursos
académicos 2016-2017, 2017-18 y 2019-2020, con el resultado de un grado de cumplimiento
maximo en los distintos aspectos a valorar, como se recoge en los documentos del Sistema de
Garantia Interna de Calidad sobre el Master en BBMBiomed (https://quimicas.ucm.es/master-

en-bgbmbm/ )

En  cuanto al ultimo informe  de  seguimiento del curso  2019-2020
https://quimicas.ucm.es/file/if-ucm-19-20-m.-bioqu%C3%8Dmica-biolog%C3%8Da-molecular-
def se sugirieron las siguientes recomendaciones para la mejora del Titulo:

Se recomienda publicar el CV abreviado del profesorado que imparte el titulo.

» La pagina Web se ha renovado con mejoras que incluyen un enlace a los CV abreviados
de los profesores que participan en el Master
(https://www.ucm.es/bbmbiomed/profesores).

Se recomienda incluir la valoracion de la satisfaccidn del agente externo.
> Lavaloracidn del agente externo ha sido incluida en la memoria del presente curso.

Se recomienda publicar las mejoras implantadas como consecuencia del despliegue del SGIC.
» Las mejoras implantadas se publican en las Memorias Anuales de Seguimiento en la
pagina web de la facultad de CC Quimicas, a la que se accede desde la web del Master:
https://quimicas.ucm.es/master-en-bgbmbm/
Se recomienda fomentar participacion en la encuesta de satisfaccion e insercién laboral de los
egresados.
» La participacion en el proceso de encuestas del SGIC se promueve a través de avisos
continuos desde el campus virtual y notificaciones por correo electrénico.

6.4Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

Se han llevado acciones para mejorar los siguientes puntos:

> Participacion en las encuestas de satisfaccion del SGIC. Se ha promovido ain mas la
participaciéon del alumnado y profesores en las encuestas de satisfaccién utilizando
todos los recursos posibles: campus virtual, notificaciones por email repetitivas, avisos.

» Comunicacion entre los profesores de distintas asignaturas. Estimular la vinculacion de
los profesores con los objetivos de mejora del master mediante comunicacién personal
y electrdnica.
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» Difusion del sistema de quejas y sugerencias hacia los alumnos. Se ha difundido su
funcionamiento durante el seminario de introduccién al master, tras los examenes y
durante el segundo semestre del curso.

> Internalizacion del Mater. Se ha iniciado el Plan de Internacionalizacién de la Docencia,
ofertando dos asignaturas en inglés y espaniol para el curso 2020-2021.

» Mejora en los recursos. Se han solicitado mejoras en recursos administrativos y de
apoyo.

» Mejora en la satisfaccion de los estudiantes con el titulo. Refuerzo de aspectos del
Master valorados de forma baja o aceptable por los estudiantes.

» Mejora en la tramitacidn electrénica de los documentos requeridos o asociados con el
Master. Desarrollo de formularios en la pagina web del Master para que los alumnos
puedan: 1) registrar su TFM, 2) registrar el Anexo | al convenio entre la institucién del
laboratorio de acogida y la UCM. Asi mismo se ha desarrollado formularios para que los
profesores e investigadores puedan: 1) ofertar proyectos para realizar el TFM; y 2)
solicitar certificados de tutorizacion de TFM.

6.5Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

El Comité de Evaluacion y Acreditacion en su informe final consideré que se cumplian
completamente los todos criterios requeridos para la acreditacion al master.

FORTALEZAS DEBILIDADES

El titulo ha atendido las recomendaciones No procede
indicadas en los informes de seguimiento del
Titulo (Oficina Calidad UCM).

El titulo va implantando, a través de su SGIC,
los planes de mejora comprometidos.

El titulo ha implantado mejoras para
adaptarse a la situacidon sobrevenida de la
crisis sanitaria, que han supuesto un avance
en la gestién y coordinacion del Titulo y ha
incrementado la satisfaccion de los alumnos
y profesores/investigadores implicados.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion ordinario.

No se han propuesto modificaciones de la Memoria del Titulo que deban ser valoradas por el
Consejo de Universidades

7.2Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion abreviado.

No se han propuesto modificaciones de la Memoria del Titulo que deban ser valoradas por un
procedimiento de modificacién abreviado.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.
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Andlisis de fortalezas en Tabla adjunta
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FORTALEZAS

Andlisis de la
fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento
del SGIC

e E| SGIC funciona correctamente en la Facultad

de CC Quimicas.

e E| SGIC garantiza la recogida y analisis continuo

de informacién de resultados relevantes para la
gestion eficaz del Master en Bioquimica, Biologia
Molecular y Biomedicina. Garantiza la obtencién
de informacién en cuanto a i) los resultados de
aprendizaje; ii) el funcionamiento de los
mecanismos de coordinacion docente y de
organizacion del titulo; iii) los mecanismos de
evaluacion de la calidad de la docencia y la
satisfaccion de los grupos de interés.

e Apartado 1.
Paginas 2-9

Mantener y mejorar el funcionamiento del SGIC.

Organizacion y
funcionamiento

Los mecanismos de gestién y organizacién del
plan de estudios del Master, que incluyen

e Ver apartado 2.
Paginas 9-13.

Mantener y mejorar las actividades de gestién del
master por parte de la Coordinadora del Master, los
miembros de la

de los mecanismos de coordinacion docente horizontal | ¢ Actas de reuniones Comisién Académica y los
mecanismos de | VY Vvertical, estdan bien asentados y son| e comisién Coordinadores de Asignaturas.
coordinacién razonablemente eficaces. Académica
asociadas al
documento.
Personal Calidad docente e investigadora del profesorado | @ Ver apartado 3. Mantener y potenciar que los profesores de las
académico Clara relacién entre la formacién y actividad Paginas 13-16 asignaturas sean especialistas en la materia que

e Evaluaciones

investigadora del profesor con la asignatura que
imparte.
positivas  del  profesorado

(docentia)

e ICMRA-1c (Tabla
3.1, pag .13)
Estructura del
Personal Académico
del Titulo

e Tabla 3.2. (pag. 14)

imparten.
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e Establecimiento de una importante red de
colaboradores en actividades docentes (incluida
la direccion de TFM), constituida por
investigadores de reconocido prestigio de
Institutos y Centros de Investigacidon

e Los estudiantes consideran que los profesores
de la titulaciéon son buenos y estan satisfechos
con la labor docente de los mismos.

e Tabla 3.3 Docentia
(pdg. 15)

e Enlaces a
informacién de
profesores de la
UCM vy visitantes en
la Pagina web.

e Enlaces a CV de
profesores.

e SGIC. Encuestas de
satisfaccion de los
estudiantes.

Sistema de
quejas y
sugerencias

e Facil acceso al sistema de quejas y sugerencias.
Funcionamiento agil.

e \Ver apartado 4.
Paginas 16-17

Mantenimiento y fortalecimiento del sistema de
quejas y sugerencias. Difundir ain mas la existencia
de este sistema.

Indicadores de
resultados

e Muy elevadas tasas de rendimiento (98.6 %),
eficiencia (100 % ) y graduacién (97.7 %).

e Muy buenos resultados académicos en las
asignaturas tedricas y los Trabajos Fin de
Master.

e Aceptable porcentaje de cobertura (73.3 %) y de
demanda del titulo (casi 5 veces el n2 de plazas).

e VVer apartado 5. 1.
Paginas 17-19

e ICM-(1- 8)

e IlUCM-1, -5, -16

e |CMRA-2

e Tabla5.1.2

Resultados vinculados a los sistemas de mejora de la
calidad del titulo.

Satisfaccion de
los diferentes
colectivos

e Los indicadores de satisfaccidon profesores y PAS
con la Titulacidn del Master en Bioquimica,
Biologia Molecular y Biomedicina arrojan
resultados muy positivos por parte de los
individuos que responden la encuesta.

e Los indicadores de satisfaccion de alumnos del
Master arrojan una valoracion positiva de la
calidad de la docencia, formacidn recibida, labor

e \VVer apartado 5.2.
Paginas 19-26

e Tabla 5.2.1 :IlUCM-
13, -14, -15 (Pag. 20)

o SGIC. Encuestas de
satisfaccion de
estudiantes (Analisis
en pag. 21-23.

Mantener y fortalecer la satisfaccion de los
colectivos i) incrementando la calidad docente de las
asignaturas tedricas y de los TFM, ii) mejorando los
sistemas de coordinacidn y ejes de informacion del
master; iii) trabajando de forma cooperativa y
coordinada con el personal de administracion de
servicios, iv) potenciando la motivacidon y
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de los profesores, recursos y servicios y algunos
items del desarrollo académico de la titulacion.

e Los profesores y estudiantes valoran de forma
positiva o muy positiva la participacion del PAS
en el Master. A su vez, la valoracion del PAS en
cuanto a su relacién con el alumnado vy
profesorado es muy positiva.

e La estructura y potencialidad del campus virtual
estd valorado de forma muy positiva por
profesores y alumnos, siendo un recurso
esencial para la docencia. Otros recursos para el

desarrollo del titulo también estan bien
valorados por profesores y alumnos.
e Los indicadores relacionados con items tales

como el espacio en los laboratorios, los recursos
administrativos y de apoyo técnico en la
docencia han mejorado durante este curso hasta
valores muy positivos.

o SGIC. Encuestas de
satisfaccion de
profesores (Analisis
en pag. 23-24) .

e SGIC. Encuestas de
satisfaccion del PAS
(Analisis en pag. 24-
25).

e Satisfaccion del
agente externo

(pag. 25)

encomiable labor docente de los profesores del
Madster.

Insercion laboral

Alta satisfaccion de la formacion recibida por parte
de los egresados del curso anterior.

e \VVer apartado 5.3.
Pagina 26

e SGIC. Encuestas de
satisfaccion de
egresados y
encuestas de
insercion laboral
(Analisis en pag. 26)

Incrementar la preparacion de nuestros estudiantes
en todos los aspectos, que les permitan incrementar
sus posibilidades de éxito en su posterior insercién
laboral. No descartamos la posibilidad de
incrementar el master a 90 ECTS para incrementar
las posibilidades de insercion de estudiantes en el
EEES.

Programas de
movilidad

e El Master participa en el Programa de Movilidad
de alumnos excelentes de América Latina de La
Fundacion Carolina.

e Ver apartado 5.4.
Pagina 27

Mantener la colaboracién con la Fundacién Carolina.

Colaboracion con el Vicedecanato de Investigacion y
Relaciones Internacionales de la Facultad de
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e Los programas de movilidad del Vicedecanato Quimicas, por parte del equipo de coordinacion del
de Investigacién y Relaciones Internacionales de master, en los programas de movilidad.
la Facultad de Quimicas funcionan
correctamente y son efectivos.

TFM | o Excelentes resultados académicos en los Trabajo | ® Ver apartado 5.5. Mantener el buen nivel de ofertas para la realizacién
Fin de Master (TFM) con una calificacién | Paginas 27-29 de TFM, contando con la colaboracién de grupos de
numérica media de 9. e SGIC. Encuestas de investigacion de la UCM y una excelente red de

satisfaccion de los colaboradores externos a la UCM, con alta actividad

e |asatisfaccidn de los alumnos en los TFM es muy

alta en el curso académico actual y en estudiantes. Andlisis | investigadora y muy buena capacidad docente con

anteriores. TEM alumnos de posgrado (master y doctorado).
Informes de | ® El titulo ha atendido las recomendaciones | ¢ ver apartado 6. Mantenimiento de las recomendaciones
verificacion, indicadas en los informes de seguimiento del Paginas 29-31

Seguimientoy Titulo (Oficina Calidad UCM).
Renovacion de la | ® El titulo vaimplantando _a través de su SGIC_ los
Acreditacién planes de mejora comprometidos.

e El titulo ha implantado mejoras para adaptarse
a la situacidon sobrevenida de la crisis sanitaria,
que han supuesto un avance en la gestion y
coordinacidén del Titulo (tramitacidn electrdnica
de todos los documentos e impresos) que
incrementa la satisfaccion de los alumnos vy
profesores/investigadores implicados.

e No ha habido recomendaciones en el Informe de
la Renovacidn de la Acreditacién del Titulo de
2020, considerando total cumplimiento de
todos los criterios.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1Relacién de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del
titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y
andlisis de las causas.

Relacion de puntos débiles en tabla adjunta

9.2Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Propuesta de Plan de Acciones en tabla adjunta
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Responsable

Realizado/

Puntos débiles Causas PLAN DE MEJORA Acciones de mejora LCLEELLC de su Fe(iha de En proceso/
resultados . L. realizacion
CICCUCION No realizado

e Baja tasa de | - Encuestasde Estructuray Difundiry promover SGIC. Encuestas | SGIC Curso En proceso

participacion de los | caracter funcionamiento del aln masla de satisfaccion 2021-2022

alumnos y profesores | voluntario. SGIC participacion del de estudiantesy

en las encuestas de |- Faltade alumnadoy de profesores

satisfaccion del Titulo. participacion del profesores en las

alumnado al encuestas de

o Comité de Evaluacion realizase las satisfaccion utilizando

y Mejora de la Calidad encuestas por tod9s los recursos

de los Titulos de internet. p95|bles: carppgs

Master y Doctorado | - El periodo en el virtual, n-otlflcacllgnes

(CEM_MyD) tiene un | 9duese hace la po_r email repetitivas,

elevado numero de | Sneuestaes avisos.

componentes y seria inapropiado, ya

mas eficaz si  se que han acabado Separar el CEM_MyD

escindiera en dos Ias,clases d,el- en dos comités

comités, uno para médulo teolr|co y distintos. Uno para

Titulos de Master vy el 6_5 % esta masteres (CEM_M)y

otro para Titulos de realizando su TFM otro para doctorado

Doctorado. fuera de la UCM. (CEM_D)
e Débil comunicacién | - Falta de tiempo Organizaciony Aumentar la Apartado 2 Comisién de Curso En proceso

entre profesores de para reunir a funcionamiento de vinculacién de los Coordinacién 2021-2022

distintas asignaturas.

todos los
profesores o
coordinadores de
asignaturas.

Alto numero de
profesores
participando en el
master.

los mecanismos de
coordinacion

profesores con los
objetivos de mejora
del master.
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e Poca motivacién de - Faltade Personal Académico Promover la SGIC. Encuestas | Comisidn de Curso En proceso
los profesores para comunicacion. participacién de de satisfaccion Coordinacion 2021-2022
participar en las - Exceso de trabajo profesores mediante de profesores
encuestas de por parte de los comunicacion oral y
satisfaccion profesores. electrdnica
e Poco conocimiento -No es suficiente Sistema de quejasy Difusidén por SGIC. Encuestas | Todos los Curso Difundido en el
de este sistema por con informar sugerencias comunicacion oral en de satisfaccion profesoresy 2021-2022 | seminario de
parte de los sobre la existencia las clases de los en especial la introduccion al master.
estudiantes de este sistema en estudiantes Coordinadora Se difundira
la pagina web del del M3ster. nuevamente tras los
Mastery del examenesy en el
centro. segundo semestre del
-Ha habido pocos curso en donde realizan
problemas que el TEM.
requieran la
utilizacién de este
sistema
No procede Indicadores de
resultados
e Losindicadores de Satisfaccion de los Se hainiciado el Plan SGIC-Encuestas | Coordinacion Curso En proceso
satisfaccion de los diferentes colectivos de de satisfaccion del Master, 2021-2022
alumnos arrojan una Internacionalizacion profesores del
valoracidn negativa de la Docencia, Master,
en los items ofertando dos directoray

relacionados con la
internacionalizacion
de la docencia y el
componente practico
del médulo tedrico
del Master.

e Hay otros items con
valoracidn aceptable,
que son susceptibles

asignaturas en inglés
(una de ellas con
muchos alumno
oferta también la
asignatura en
espafiol).

Solicitar mejoras en
recursos

subdirectores
del
Departamento
BBM
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de ser mejorados y
reforzados:
“Satisfaccion con el
servicio
administrativo de
ayuday
asesoramiento” y
“Actividades
complementarias”.

administrativos y de
apoyo.

Reforzar las
actividades
complementarias,
que el curso pasado
se realizaron onliney
este curso son
presenciales.

e Escaso numero de -Escasa difusion. Insercion laboral Mejora de métodos SGIC-Encuestas | Vicerrectorado | Curso En proceso
participantes en las -Baja eficacia de de difusién y de de satisfacciéon | de Calidad 2021-2022
encuestas métodos de cumplimentacion de de egresados y
persuasién para encuestas anteriores
contestar las
encuestas
No procede Programas de
movilidad
e Erroren el SGIC en Modo en que estan | Practicas externas Que las encuestas de SGIC. Encuestas | Vicerrectorado | Curso No realizado
cuanto que no se redactadasy Grado sean distintas de satisfaccion de Calidad 2021-2022
utiliza el término TFM | configuradas las de las encuestas de de estudiantes y
en las encuestas. encuestas de Master (el tipo de posteriores

Se utiliza el término
“Practicas Externas”
para identificar el
“Trabajo Fin de
Master” y no es lo
mismo.

Las encuestas de los
estudiantes de
Master deben ser
distintas a las de los

estudiantes de Grado.

satisfacciéon de los
estudiantes para los
Titulos de
Grado/Master

alumnado es muy
distinto)

Que se trate de evitar
preguntas que
confunden a los
alumnos.

Que las encuestas
dirigidas a estudiantes
de Titulos de Master
estén bien realizadas y
las preguntas sean
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e El trabajo
experimental practico
de los alumnos en
nuestro master se
concentra en el
Trabajo de Fin de
Master (TFM) de 30
ECTS, pero no en
prdcticas externas
(que no estan en el
titulo verificado).

precisas. Estos errores
bajan el valor global
de la satisfaccién de
los alumnos con la
Titulacién.

No procede

Informes de
verificacion,
seguimientoy
renovacion de la
acreditacion
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